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1. INTRODUCAO

O presente relatério de autoavaliacdo da Faculdade Sequencial, referente ao exercicio de 2024,
aprovado por todos os componentes da CPA - Comissdo Prdpria de Avaliagao, tem como
objetivo informar o resultado do processo de avaliagao institucional neste ano aplicado,
refletindo num instrumento de construgdo e consolidagdo da cultura de avaliagdo inserida na
instituicdo, fazendo com que a comunidade interna se identifique e se comprometa com o
processo avaliativo, conforme preconiza o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira — INEP e o Ministério da Educagdao — MEC.

Neste relatdrio, a Comissdo Prépria de Avaliagcdo expde as informacdes e agdes desenvolvidas
pela CPA no ano de 2024, explicitando uma analise global em relagdo ao PDI e a todos os eixos
do instrumento, de acordo com as atividades académicas e de gestdo, incluindo um plano de
acoes de melhoria a instituicdo.
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2. DADOS DA INSTITUICAO

Nome/ Cédigo da IES:
Associacdo Sequencial de Ensino Superior - Faculdade Sequencial - Codigo: 13488

Caracterizagao da Instituicdo de Ensino Superior (IES):
Instituicdo privada sem fins lucrativos.

Organizag¢ao Administrativa
Faculdade

Enderego
Rua Eng. Aluisio Marques, s/n. Parque Maria Helena - SP.

Recredenciamento
Portaria MEC n2 683, de 16 de julho de 2018, publicada no DOU em 17/07/2018.

Cursos Reconhecidos

Bacharelado em Administracdao — Reconhecido e extingao voluntdria pela Portaria n2 155, de 12
de marco de 2025, publicada no DOU em 13/03/2025. Curso extinto por ato da Instituicdo.

Bacharelado em Biomedicina — Reconhecido pela PORTARIA N° 560, DE 15 de outubro de 2024,
publicada no DOU em 16/10/2024.

Bacharelado em Farmacia — Reconhecido pela Portaria 169 de 06 de maio de 2024, publicada
no DOU em 07/05/2024.

Bacharelado em Enfermagem — Reconhecimento renovado pela PORTARIA N° 457, de 29 de
novembro de 2023, publicada no DOU 29/11/2023.

Licenciatura em Pedagogia — Reconhecimento renovado pela Portaria 151, de 21 de Junho de
2023, publicada no DOU em 21/06/2023.

Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos — Reconhecido pela Portaria MEC/SERES n®
246/2021, de 16/03/2021 publicada no DOU N2 53, Secdo 1, em 19/03/2021, pagina 62

Tecnologia em Logistica — Reconhecido pela Portaria 612 de 21 de abril de 2021, publicada no
DOU em 25/06/2021 — Curso em processo de extin¢do voluntaria.

Cursos Autorizados — Presencial

Tecnologia em Gestdo Hospitalar — Autorizado pela Portaria 47 de 01 de margo de 2024,
publicada no DOU em 04/03/2024.
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Tecnologia em Processos Gerenciais — Autorizado pela Portaria 1159 de 30 de dezembro de
2022, publicada no DOU em 02/01/2023.

Bacharelado em Engenharia de Produgdo - Portaria MEC/SERES n2 324/2019, de 05/07/2019,
publicada no DOU n2 129, Secdo 1, em 08/07/2019, pagina 27.

Bacharelado em Ciéncias Contabeis - Portaria MEC/SERES n? 101/2019, de 22/03/2019,
publicada no DOU n¢ 39, Secdo 1, em 25/02/2019, pagina 76.

Bacharelado em Educac&o Fisica - Portaria MEC/SERES n? 195/2018, de 22/03/2018, publicada
no DOU n2 57, Secdo 1, em 23/03/2018, pagina 20.
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3. HISTORICO DA INSTITUICAO

3.1. HISTORICO DA MANTENEDORA

A Associacdo Sequencial de Ensino Superior é uma Associacdo Civil sem Finalidade Lucrativa,
com sede na Rua Engenheiro Aluisio Marques S/N, parque Maria Helena, no municipio de Sdo
Paulo, estado de S3o Paulo, CEP 05854-110 com seu Estatuto registrado no 52. OFICIAL DE
REGISTRO DE TITULOS E DOCUMENTOS E CIVIL DE PESSOA JURIDICA DA COMARCA DE SAO
PAULO — CAPITAL, microfilme n° 0036159 — 25/09/2007.

E uma associacdo inscrita no cadastro de contribuintes do Ministério da Fazenda — CNPJ/MF,
sob o n° 09.302.588/0001-02, tendo como fins a difusdo e o desenvolvimento do ensino em
todos os niveis e modalidades, através da criagdo e manutencao de estabelecimentos de ensino
e institutos cientificos de ensino e pesquisa e desenvolvimento de projetos na area social.

A constituicdo da mantenedora se deu pela experiéncia de seus fundadores na mantenca de
escolas com atuag¢do na Formacdo Profissional de Técnicos em Nivel Médio desde o ano de 2003
até a presente data, conforme relatado a seguir.

Foi criado em 2003, inicialmente denominado Centro Técnico Profissionalizante Sequencial, na
cidade de S3ao Paulo, Regido de Campo Limpo, distrito de Capdao Redondo, objetivando a
formacgao profissional de nivel Técnico. Em pouco tempo a escola transformou-se em um
paradigma do ensino técnico na regido, trazendo consigo o desenvolvimento e a inclusdo social.
Inicialmente com trés cursos autorizados: Técnico em Enfermagem, Técnico em Radiologia e
Técnico em Informdtica, a escola atingiu rapidamente sua meta inicial e partiu em 2004 para a
autorizacdo de novos cursos: Técnico em Eletrénica, Técnico em Farmdcia e Segurang¢a do
Trabalho com a criagdo de novos laboratérios e duplicagdo de sua capacidade operacional e
quantidade de discentes por meio da criagdo de mais onze salas, mais trés laboratdrios
totalmente equipados e uma quadra poliesportiva. A expansdo se deu ao longo dos anos de
2003 a 2005, com aproximadamente 5.000 m? de infraestrutura preparada para atender mais
de dois mil discentes.

Impulsionada pela demanda na regido Sul de S3o Paulo, em 2005 a Escola Técnica Sequencial
iniciou sua expansdo através de reformas de novo prédio onde funcionaria a segunda unidade
de ensino nas proximidades dos bairros do Grajau e Cidade Dutra. A autorizacdo para o
funcionamento deu-se em janeiro de 2006 para os cursos de Técnico em Enfermagem, Técnico
em Radiologia, Técnico em Segurang¢a do Trabalho, Técnico em Eletrénica, Técnico em Farmdcia,
Qualificacdo em Instrumentacdo Cirurgica e Ensino Médio Regular. A infraestrutura da segunda
unidade ocupa atualmente 7.500m?, contendo: recepcio e sala de apoio aos discentes, 36 salas
de aula, salas de video e mini auditério, cantina, area de lazer, biblioteca com acesso a Internet
com banda larga, quadra poliesportiva, estacionamento, secretdria escolar, coordenacao
técnica e pedagdgica, diretoria operacional e pedagdgica, tesouraria, sala dos professores,
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Laboratérios de Microeletronica e Eletrotécnica, Enfermagem, Seguranca do Trabalho,
Radiologia e de Farmacia para atender hoje aproximadamente mil e quinhentos discentes.

Em 2007, a Escola Sequencial ultrapassou os limites da regido Sul com a criacdo de uma terceira
unidade na regido Leste, no distrito de Itaim Paulista, préximo ao municipio de Itaquaquecetuba.
Nessa época também foi feita a implantacdo dos sistemas de informatica da empresa e uma
coordenadoria geral para cuidar exclusivamente do aperfeicoamento e da inova¢do dos
processos de captacdo, admissdo e manutencdo de discentes e cumprimento dos objetivos
pedagdgicos e institucionais. Ampliando ainda mais seus cursos técnicos, em 2014 a escola
técnica conta com novos cursos, de Estética, de Administracdo de Empresas e Meio Ambiente.

A criacdo da Faculdade Sequencial, considerada como meta prioritaria para a mantenedora no
ano de 2008, restou enfim atingida no ano de 2012 com o efetivo inicio das atividades da mesma,
depois de enfrentar com éxito os processos de credenciamento e autorizacdo para oferta de
Seus primeiros cursos superiores.

A Faculdade Sequencial, com a autoriza¢do dos novos cursos, realizou readequagao em seu
espaco fisico, adquirindo em 2015, um prédio anexo a sede para abrigar 1200 alunos, situado a
Rua Dr. Sérgio Jabour Maluf, 246.

3.2. HISTORICO DA MANTIDA

A Faculdade Sequencial nasceu do interesse e preocupacdes de seus fundadores com as
questdes sociais e educacionais do Estado de Sdo Paulo, particularmente com o municipio de
Sao Paulo e seu entorno, organizando-se como um polo de educag¢do continuada sintonizada
com os anseios e as demandas da sociedade paulista.

A Faculdade Sequencial é mantida pela Associacdo Sequencial de Ensino Superior e esta sediada
na Rua Engenheiro Aluisio Marques S/N, Parque Maria Helena, no Municipio de Sdo Paulo,
estado de Sdo Paulo, CEP 05854-110.

A Instituicdo foi credenciada em 19 de julho de 2011 por meio da portaria MEC n° 965/2011 da
Secretaria de Educagdo Superior publicada no DOU de 20 de julho de 2011, pagina 34, com
autorizacdo para funcionamento dos Cursos de Bacharelado em Enfermagem e Licenciatura em
Pedagogia.

Cursos Reconhecidos

Bacharelado em Administracdo — Reconhecido e extingdo voluntaria pela Portaria n2 155, de 12
de marco de 2025, publicada no DOU em 13/03/2025. Curso extinto por ato da Instituicdo.

Bacharelado em Biomedicina — Reconhecido pela PORTARIA N° 560, DE 15 de outubro de 2024,
publicada no DOU em 16/10/2024.

Bacharelado em Farmacia — Reconhecido pela Portaria 169 de 06 de maio de 2024, publicada
no DOU em 07/05/2024.
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Bacharelado em Enfermagem — Reconhecimento renovado pela PORTARIA N° 457, de 29 de
novembro de 2023, publicada no DOU 29/11/2023.

Licenciatura em Pedagogia — Reconhecimento renovado pela Portaria 151, de 21 de Junho de
2023, publicada no DOU em 21/06/2023.

Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos — Reconhecido pela Portaria MEC/SERES n@
246/2021, de 16/03/2021 publicada no DOU N2 53, Secdo 1, em 19/03/2021, pégina 62

Tecnologia em Logistica — Reconhecido pela Portaria 612 de 21 de abril de 2021, publicada no
DOU em 25/06/2021 — Curso em processo de exting¢do voluntaria.

Cursos Autorizados- Presencial

Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas- Portaria MEC/SERES n2 847/2016 de 22/12/2016, publicada
no DOU n? 246, secdo 1, em 23/12/2016, pagina 103.

Bacharelado em Educacéo Fisica- Portaria MEC/SERES n2 195/2018, de 22/03/2018, publicada
no DOU n257, Secdol, em 23/03/2018, pagina 20.

Bacharelado em Ciéncias Contdbeis- Portaria MEC/SERES n? 101/2019, de 22/03/2019,
publicada no DOU n2 39, Secdo 1, em25/02/2019, pagina 76. 5

Bacharelado em Engenharia de Produgdo- Portaria MEC/SERES n2 324/2019, de 05/07/2019,
publicada no DOU n2 129, Secdo 1, em08/07/2019, pagina 27.

Na pés-graduagdo na modalidade lato-sensu a IES oferta cursos na drea da saude, educagao e
negécios: Enfermagem em Urgéncia e Emergéncia; Estética; Farmacia Clinica e Atengdo
Farmacéutica; Psicopedagogia, Educacao Especial e Inclusiva; Gestdo de Pessoas.

Por fim, na extensao, desenvolve atividades para sua comunidade académica e para a sociedade
civil organizada, ndo esquecendo também do seu papel de responsabilidade social, onde
colabora com a inclusdo, junto a sociedade, de uma parcela da populacdo menos favorecida,
com diversos trabalhos com associagdes, ONGs, subprefeitura, que cada vez mais fortalecem a
marca da instituicao.

FACULDADE

SEQUENCIAL
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A Faculdade Sequencial foi recredenciada pela Portaria MEC no 683, de 16 de julho de 2018,
DOU de 17 de julho de 2018. Em agosto de 2023 passou por avaliacdo externa para fins de
recredenciamento e aguarda resultado da avaliagado.

4. SINTESE DO TRABALHO DESENVOLVIDO E METODOLOGIA

A autoavaliagdo institucional obedece aos principios norteadores da Lei Federal n°10.861, de 14
de abril de 2004, visando garantir o processo nacional de avaliacdao das instituicdes de educacdo
superior.

Sendo assim, sdo objetivos deste relatério:

4.1. CONTEXTUALIZANDO A COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO (CPA)

Avaliar é um processo fundamental em qualquer cendario. E através da avaliagdo que
confirmamos estar no caminho certo ou diante de uma situagdo que exige algum tipo de
intervencdo. E dela que devem emergir as orientagGes seguras para uma tomada de decisdo
eficaz.

Por essa perspectiva, a Avaliagdo Institucional representa uma importante ferramenta na
transformacao qualitativa, no aprimoramento pedagdgico e na melhoria de eficiéncia na gestao.

A CPA é a Comissdo responsavel por coordenar, planejar, organizar e aplicar a autoavaliacdo da
instituicdo de ensino. Ela é composta por representantes da comunidade académica, dos setores
administrativos, professores, estudantes e da sociedade civil organizada. A CPA analisa o
andamento dos processos educacionais e administrativos da Instituicdo de Ensino.

As suas atribuicdes sao:

10
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O Relatdrio Anual de Avaliacao Institucional é um importante instrumento, usado para nortear
os Planejamentos Administrativo e Pedagdgico da Instituicdo. Esse relatério também é
apresentado ao INEP/MEC para o recredenciamento institucional e reconhecimento dos cursos,
entre outras atividades.

O Programa de Avaliagdo Institucional da Faculdade Sequencial, para além de atender a
Legislagdo de Ensino Superior do MEC, que estabelece o “Sistema de Avaliagdo da Educacado
Superior — SINAES” (Lei N°10.861 de 14/04/2004, Portaria MEC N2 2.051 de 09/07/2004 e
Decreto N2 5.773, de 09/05/2006), faz parte de uma cultura de avaliagdo bastante consistente,
que busca o aperfeicoamento da gestdo académica.

Neste caminho, olha para si mesmo e dialoga com os demais atores que interagem nessa missao,
construindo um projeto académico consistente, integrando a responsabilidade social e o
compromisso educacional da Instituicdo.

A autoavaliacdo permite a Faculdade Sequencial rever o que ainda ndo esta acontecendo da
melhor maneira e incrementar as acées de qualidade.

4.2. 0 QUE A COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO AVALIA?

A CPA avalia a IES (Instituicdo de Ensino Superior), atendendo as recomendacgées do SINAES, em
10 dimensdes que foram organizadas em 5 eixos avaliativos:

Eixo 1: Eixo 2: Eixo 3: Eixo 4: Eixo 5:

Planejamento e Desenvolvimento Politicas Politicas de Infraestrutura
Avaliacdo Institucional Académicas Gestédo Fisica

Institucional

\ Dimensdo 2: Dimenséo 5:
Dimensdo 1: Politicas parao Politicasd 5
. - 2 oliticas de
Missdo e Ensino, a Pesquisa passaal
Plano de e a Extens3o
5 = Desenvolvimento
Dimensdo 8: - Dimensdo 7:
Institucional . =
. - Dimensdo 6:
\ / Dimensédo4: e
i R Organizagéoe
=" Comunica¢do =
7 Sosedad Gest3oda
. f com a Sociedade e
Planejamento e Instituicdo Infraestrutura
Avaliacdo Dimensdo 3: Fisica
Responsabilidade Dimenséo 9:
Socialda o : Dimenséo 10:
ituics Boliads Sustentabilidade
Instituicio Atendimento aos ) -
Financeira

/ Discentes

O Eixo 1 do Instrumento foca o Planejamento e Avaliagdo e contempla a descricdo e a
identificacdo dos principais elementos do processo avaliativo da IES em relagdo ao Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), aos relatérios elaborados pela CPA e aos demais
documentos institucionais avaliativos do periodo a ser avaliado.

Seu objetivo é estabelecer indicadores capazes de apontar a evolugdo da IES em relagdo ao
processo de Planejamento e Avaliacdo Institucional. Os aspectos avaliados na dimensdo de
Planejamento e Avaliagdo Institucional indicam a importancia da avaliagdo institucional, fazendo
uma ponte com o planejamento.
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O Eixo 2 tem como foco o PDI e busca a coeréncia entre esse documento e as a¢ées institucionais
nas diferentes vertentes de sua atua¢do académica — ensino, pesquisa, extensdo e gestao.

Além disso, esse eixo dispde-se a verificar os caminhos percorridos (ou a percorrer) pela
Sequencial no que diz respeito a sua inser¢ado social, bem como sua atuacdo face a inclusdo e ao
desenvolvimento econdmico e social, tendo sempre como norteadores a missdo, os propdsitos
e as metas anunciadas no PDI.

No Eixo 3 “Politicas Académicas” sdo analisados os elementos que constituem as praticas de
ensino, pesquisa e extensdo, tendo como meta o desenvolvimento académico. E avaliada
também a relacdo entre as politicas académicas, a comunicacdo com a sociedade e o
atendimento ao discente.

O Eixo 4 tem por objetivo a verificagdo da elaboragdo e do desenvolvimento das Politicas de
Pessoal e Gestdo da IES. Aborda elementos do planejamento e da sustentabilidade financeira
da Instituicao.

No Eixo 5 “Infraestrutura Fisica”, verificam-se as condi¢cbes que a IES apresenta para o
desenvolvimento de suas atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestao.

4.3. QUAL A IMPORTANCIA DA AUTOAVALIAGAO?

A autoavaliagdo institucional é considerada uma importante ferramenta de questionamento, na
busca de qualidade e eficiéncia no Ensino Superior.

E um instrumento de gestdo, necessario para mensurar os esforcos da organizac3o na busca
pela exceléncia e na determina¢do do grau em que seus objetivos educacionais estdo sendo
alcangados.

Por se tratar de processo continuo, a avaliagdo prdpria permite que a Instituicdo adquira
conhecimento sobre sua prépria realidade, trabalhe o conjunto de suas atividades e com isso,
consiga melhorar a qualidade de seus servigos.

12
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4.4. QUAIS OS PRINCIPIOS NORTEADORES DA CPA?

Buscando alcancgar a qualidade académica, a CPA norteia a Avaliacdo Institucional por 5 pilares:

4.5. COMO TRABALHA A CPA?

A CPA conduz a Avaliagdo Institucional de forma participativa, trazendo para as discussdes 0s
olhares de toda comunidade académica, de forma aberta e cooperativa.

Garantindo a representatividade de todos os setores da IES, a CPA langa mao de instrumentos
construidos e aplicados de forma a contemplar os conteldos envolvidos nas dez dimensées,
propostas no roteiro de auto avalia¢do Institucional/MEC.

Os instrumentos sdo aplicados em toda a comunidade e funcionam como importante subsidio
na identificacdo de pontos fortes e necessidades de melhoria.

Esses instrumentos sdo revisados e validados pela CPA, anualmente, buscando trazer uma
perspectiva sempre atualizada do cendrio onde se inserem as avaliagdes.

Ao final, os dados sdo compilados e apresentados no Relatério Anual de Avaliagdo Institucional.
Podemos dizer que os objetivos deste relatdrio sdo:

13
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Caracterizar as atividades de auto avaliagao realizadas na Instituicdo
referentes ao ano de 2024;

Analisar de forma critica os resultados obtidos no processo de
Autoavaliacao;

Apontar, com base nos indicadores obtidos, recomendacoes e
consideragGes para tomada de decisGes;

Apresentar as a¢oes a serem tomadas pela IES a partir das avaliagGes
(externa e interna) no sentido de superar as fragilidades identificadas

A CPA conduz o processo de forma auténoma, seguindo as etapas abaixo descritas:

Tomada
Sensibilizagao Diagnéstico decisoes
- - - - -
Coleta Tratamento
de de dados
dados

A sensibilizagdao do Campus é parte fundamental do trabalho da CPA, pois evidencia para os
atores envolvidos que sua participacdo é de fundamental importancia na construcdo do
ambiente coletivo, e ainda norteia a direcdo e mantenedores da instituicdo na busca pela
satisfacdo e bem-estar da comunidade atendida. Nesta etapa, principalmente os discentes, se
aproximam mais da CPA, pois veem no 6rgao, um parceiro para a busca da qualidade do curso
e da IES em geral.

Para a coleta de dados, os membros da CPA discutem em torno da produgdo dos instrumentos
de avaliacdo. Para esse momento foram criados 5 instrumentos distintos, cada um destinado a
seu publico especifico: Discentes, Docentes, Coordenadores e Técnicos-Administrativos e
Comunidade Externa (Anexo |). Todas as questdes foram de multipla escolha abrangendo os
cinco eixos previstos pelos SINAES. Os questionarios foram aplicados por meio online, através
do Portal Académico nos seguintes periodos:

Autoavaliagdo 2024-1: 22/04 a 05/05/2024
Autoavaliagdo 2024-2: 22/10 a 05/11/2024

Na etapa de diagnéstico, leva-se em conta a avaliagdo de desempenho discente; a avaliagdo dos
discentes sobre os Programas de extensao e de Nivelamento realizados pela IES e a avaliacao
dos dados socioeconémico e cultural dos alunos. Sdo analisados ainda, diversos documentos,
gue auxiliam na confecgdo do relatdrio: Documentos Institucionais (PDI, PPCs, Atas de reunides
dos Orgdos Colegiados, Plano de Carreira etc.) e Relatérios de Avaliagdes Externas
(Credenciamento da IES e Reconhecimentos dos Cursos de graduacdo).
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No formuldrio de avaliacdo é adotada uma escala, que apresenta uma série de quatro
proposi¢oes, conforme se segue, das quais o respondente deve selecionar apenas uma:

Escala

Este tipo de escala facilita ao respondente analisar e avaliar valores e assim conferir maior
precisdo as suas respostas. Na avaliacdo, o conceito “N&o se aplica / Ndo utilizado” para os casos
em que o respondente ndo tem elementos que Ihe permitem fazer uma escolha adequada.

Com os instrumentos respondidos, é realizado o tratamento dos dados para a analise qualitativa
e quantitativa e intepretacao dos resultados.

7

Apds este processo, é realizada a tomada de decisdao, que culmina no Relatdrio de
Autoavaliacdo, com os apontamentos em torno do processo avaliativo e as recomendacdes
corretivas e preventivas a Faculdade Sequencial.

A avaliagdo institucional tem como propdsito principal possibilitar agdes transformadoras,
concebidas coletivamente, de maneira interdisciplinar e integrada. Isso permite a IES uma
gestdo mais eficiente, baseada em dados e percepc¢es realistas dos atores que participam da
comunidade académica

Os resultados, sdo apurados e apresentados pela CPA para permitir um processo reflexivo sobre
as condi¢des de ensino, numa perspectiva coletiva, por parte de professores, coordenadores de
curso e diregao.

No processo de autoavaliacdo da Faculdade Sequencial, a partir da expressdo e descricdo da
realidade é feita a critica do material obtido e a criagdo coletiva, tragando o seguinte percurso:

Quais sdo os
aspectos mais
satisfatorios?

Aperfeicoamento

Quais sao os
aspectos pouco Atualizagao
satisfatorios?

Quais sdo os
possiveis fatores Reformulagdo
de insatisfagao?
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TABELA 1 - ETAPAS DE TRABALHO DA CPA NO ANO DE 2024.

FACULDADE
/ SEQUENCIAL
ETAPA ACAO

1 Sensibilizagdao

2 Coleta e
Tratamento de
Dados

3 Diagndéstico

4 Tomada de
Decisao

PROPOSTA

Apresentacdo dos resultados da Autoavaliagdo de
2024-1 a comunidade académica.

Exposicdo dos principais resultados no mural da
CPA.

Discussbes com direcdo da faculdade e
coordenadores dos cursos de graduacgdo sobre o
impacto da Autoavaliagao na Instituicdo.

SessOes publicas de discussdo sobre os resultados
levantados pela comissdo propria de avaliagdo com
discentes, docentes, corpo técnico-administrativo e
com a mantenedora, de forma a ratificar os
principios de participagdo e transparéncia para com
a comunidade académica.

A Postagem do Relatdrio 2024 sera oficializada apds
relatério final do Site da IES, no qual todos os
interessados podem acessar e saber mais sobre o
sistema de Autoavalia¢do da Instituicdo.

Discussdao sobre as estratégias para a coleta de
dados e elaboragdo dos instrumentos para auto
avaliagdo.

Andlise qualitativa e quantitativa dos dados
obtidos.

Levantamento e estudo dos documentos oficiais
(PDI, Projetos Pedagdgicos dos Cursos de
graduacdo, entre outros) que definem as politicas,
prioridades e valores da Faculdade Sequencial.
Levantamento das informagdes produzidas pelos
processos de auto avaliagdo e demais informacgdes
da Faculdade Sequencial.

Elaboracdo e discussdo do Relatério de auto
avaliagao com base nos documentos institucionais
analisados e nos resultados obtidos nas pesquisas.
Os 6rgaos competentes da Instituicdo, apds ampla
avaliacdo do Relatério Final, definirdo acdes
corretivas e preventivas.

Reavaliacdo do préprio processo de auto avaliacao,
com a correcdo das falhas, projecdo para as
proximas auto avaliagdes.

PERIODO

Janeiro a
julho

Fevereiro
e agosto

Junho e
dezembro

Abril a
junho

Novembro
a
dezembro

Novembro
a
Dezembro
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5. ANALISE DOS RESULTADOS DA AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL 2024.1 e
2024.2

5.1 RESULTADOS DA AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL - CORPO DISCENTE

Com intuito de apresentar uma visdo ainda mais granular e abrangente, compilou-se as médias
dos percentuais de "Muito Satisfeito", "Satisfeito", "Insatisfeito", "Muito Insatisfeito" e "Nao se
Aplica" para cada pergunta individualmente, consolidando-se os dados de todos os cursos para

os periodos de 2024-1 e 2024-2.

Tabela 2 - Comparativo das Médias Percentuais por Pergunta (Todos os Cursos) — Avaliagdo

Discente
Muito Muito N3o se
Pergunta Periodo Satisfeito  Insatisfeito
gu : Satisfeito Istel Stet Insatisfeito Aplica

1- A coordenagdo de curso
interagiu com a turma na 12 2024-1 17,32% 58,09% 15,31% 7,51% 4,77%
semana de aula

2024-2 21,60% 66,54% 5,73% 7,02% 4,12%
2 - A coordenagdo de curso

ofereceu informagdes 2024-1 16,12% 57,72% 18,16% 7,21% 5,33%
adequadas aos alunos

2024-2 20,79% 62,40% 7,25% 6,02% 3,55%
3 - Disponibilidade da

coordenagdo para 2024-1 19,55% 59,86% 13,02% 6,15% 1,41%
atendimento ao aluno

2024-2 22,63% 60,26% 8,20% 6,03% 2,88%
4 - Coordenacdo é ativa e
participativa frente as 2024-1 14,46% 57,76% 17,12% 9,51% 3,65%
atividades...

2024-2 21,43% 54,19% 11,55% 5,96% 3,60%
5 - Comunicagdo eletronica
com o coordenador: tempo de 2024-1 13,05% 53,55% 15,34% 7,92% 10,24%
resposta...

2024-2 21,01% 56,31% 6,74% 7,00% 8,95%
fo'n?;rt?am Disponibilidade de 0,1 1 13 66% 58,38%  13,50% 7,47% 7,00%

2024-2 19,49% 59,48% 6,90% 7,12% 6,63%
7 - Diregdo: Cordialidade e 20241 14,23% 61,08%  12,45% 6,50% 5,73%
comunicagdo

2024-2 21,12% 57,72% 7,41% 5,16% 5,75%

17



FACULDADE C

<>
’4 SEQUENCIAL ﬂy
Pergunta Periodo Mu.lto . Satisfeito  Insatisfeito Mmt? . Nac? s€
Satisfeito Insatisfeito Aplica
Ee' dcaog';gecc;";i”éar‘iz Projeto 50241 10,01% 53,99%  16,17% 10,18% 9,65%
2024-2 16,64% 55,89% 7,59% 5,02% 14,86%
9 - Conhecimento dos
Processos que envolvem a 2024-1 9,85% 51,36% 16,94% 10,18% 11,58%
Pesquisa
2024-2 15,60% 56,12% 9,21% 3,63% 15,44%
10 - Conhecimento dos
Processos que envolvem a 2024-1 9,72% 49,31% 15,08% 10,36% 15,53%
Extensao
2024-2 16,41% 53,79% 9,16% 3,63% 17,01%
11 - Organizagdo e qualidade
do funcionamento do Projeto 2024-1 10,93% 48,55% 13,70% 10,21% 16,61%
Integrador...
2024-2 16,78% 50,45% 9,08% 5,20% 18,49%

12 - Conhecimento e
qualidade do funcionamento 2024-1 11,49% 55,92% 15,45% 8,51% 8,64%
dos processos das...

2024-2 16,60% 56,05% 9,71% 2,75% 14,88%
13 - Conhecimento e

qualidade do funcionamento 2024-1 6,58% 40,01% 9,82% 6,35% 37,24%
dos processos do TCC...

20242 10,86% 46,07%  4,09% 4,56% 34,42%
14 - Orientagdo do TCC (se 2024-1  6,66% 38,72%  9,92% 6,41% 38,28%
houver)

20242 10,78% 4554%  4,43% 4,16% 35,09%

15 - Conhecimento dos
processos que envolvem a 2024-1 9,16% 51,49% 15,29% 6,16% 17,90%
responsabilidade...

2024-2 13,62% 56,13% 7,30% 5,13% 17,81%
16 - Conhecimento dos
Processos que envolvem o 2024-1 6,19% 39,34% 9,10% 7,16% 38,19%
Estagio Curricular...

2024-2 8,11% 44,93% 5,42% 3,46% 38,08%
17 - Conhecimento e

qualidade do funcionamento 2024-1 6,19% 37,90% 8,86% 6,16% 40,89%
dos processos do...
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Pergunta Periodo Mu.lto . Satisfeito  Insatisfeito Mmt? . Nac? s€
Satisfeito Insatisfeito Aplica
20242 8,11% 43,61%  5,10% 3,34% 39,83%
18 - Campos/local do Estagio
Curricular Supervisionado (se 2024-1 6,19% 36,87% 8,52% 6,47% 41,95%
houver)
20242 8,11% 43,25%  5,05% 3,17% 40,43%
ﬁil}\zrr')e”tagao deestigio(se 501 619% 36,18%  9,10% 6,88% 41,65%
20242 811% 42,57%  5,01% 3,34% 40,98%
20 - Organizagdo e qualidade
do funcionamento das 2024-1 8,42% 57,18% 14,50% 9,66% 10,24%
praticas...
20242 12,56% 5573%  7,94% 6,98% 16,79%
f;t-uﬁ:\;ahacao do projeto de 2024-1  8,05% 51,62%  14,37% 10,13% 15,83%
20242 13,80% 54,51%  5,56% 5,26% 20,87%
22 - Portaria: atendimento 2024-1 31,38% 54,89% 8,29% 4,65% 0,79%
20242 22,75% 5590%  3,58% 2,63% 15,14%
ji ;:t‘i;tcaa”a: funcionamento 50,1 1 26.18% 52,97%  11,27% 6,95% 2,63%
20242 22,24% 51,81%  5,83% 3,96% 16,14%
24 - Acessibilidade do campus ~ 2024-1  23,61% 58,86%  8,29% 6,29% 2,94%
20242 21,09% 53,08%  3,58% 2,63% 19,61%
Efp'aizntra' de Matriculas: 20241 22,02% 60,13%  9,75% 4,40% 3,66%
20242 20,61% 5597%  3,58% 2,63% 17,19%
ife'nfj?;:f‘ige Matriculas: 2024-1  23,70% 58,54%  9,75% 4,71% 3,28%
20242 21,34% 5559%  3,58% 2,63% 16,89%
Ezp'azicmta”a Académica: 2024-1  20,73% 62,39%  8,90% 6,07% 1,91%
20242 20,61% 53,92%  3,58% 2,63% 19,26%
28 - Secretaria Académica: 20241 22,21% 59,47%  11,17% 5,86% 1,29%

Atendimento
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Pergunta Periodo Mu.lto . Satisfeito  Insatisfeito Mmt? . Nac? s€

Satisfeito Insatisfeito Aplica
2024-2 20,61% 54,10% 3,58% 2,63% 19,08%

29 - Interagdo com a Secretaria ), 1 1 499 53,49%  15,01% 8,28% 4,73%

on Line (Portal do aluno)

2024-2 20,61% 52,26% 3,58% 2,63% 20,92%

30 - Qualidade das
informagdes postadas no 2024-1 18,67% 55,37% 14,07% 6,99% 4,88%
Portal do Aluno

20242 20,61% 53,08%  3,58% 2,63% 20,10%
31 - Salas de aula 20241  17,22% 53,42%  18,14% 7,49% 3,73%
20242 17,78% 50,99%  6,85% 4,95% 19,43%
f’nzfc;rigzgm”os de 20241 14,37% 49,65%  14,27% 8,43% 13,27%
20242 14,83% 48,08%  6,91% 5,00% 25,17%
33 - Internet nos laboratérios 2024-1 13,24% 48,47% 15,93% 9,64% 12,71%
20242 14,83% 48,41%  6,91% 5,00% 24,85%
i’éi'cgt"'zacao da Biblioteca 20241 14,81% 46,50%  12,95% 7,19% 18,55%
20242 17,86% 47,57%  6,99% 4,57% 23,01%
f’/?rt'ul;tl"'zagw da Biblioteca 20241 11,90% 46,61%  13,48% 7,05% 20,95%
20242 17,59% 47,26%  6,91% 4,43% 23,81%
36 - Laboratdrios de praticas:
qualidade e quantidade de 2024-1 9,75% 43,49% 17,06% 9,73% 19,97%
utilizagao
20242 14,83% 47,25%  7,14% 4,96% 25,83%
37 - Banheiros - higiene 2024-1 30,77% 54,93% 6,97% 4,10% 3,21%
20242 20,61% 52,96%  3,58% 2,63% 20,23%
i’;:ﬁ'ene e Limpeza no 2024-1  32,13% 5540%  5,68% 3,85% 2,93%
20242 21,32% 5429%  3,58% 2,63% 18,17%
39 - Lanchonete 2024-1  30,71% 5324%  6,61% 4,07% 5,36%
20242 21,32% 54,43%  3,58% 2,63% 18,03%
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Pergunta Periodo Mu.lto . Satisfeito  Insatisfeito Mmt? . Nac? s€
Satisfeito Insatisfeito Aplica
40 - Espago de convivéncia 2024-1 28,56% 52,98% 7,21% 5,04% 6,20%
2024-2 20,61% 54,75% 3,58% 2,63% 18,44%
ﬁigg;ﬂfﬁf"'zam dos 2024-1  24,08% 50,54%  11,51% 9,07% 4,81%
2024-2 20,61% 53,68% 3,58% 2,63% 19,51%
42 - Qualidade dos
equipamentos utilizados em 2024-1 7,07% 41,34% 21,83% 22,53% 7,22%
sala de aula...
2024-2 17,78% 50,99% 6,85% 4,95% 19,43%
::Ia' 3:2';?:“ do Wifi em 2024-1  7,22% 40,58%  22,96% 18,03% 11,21%
2024-2 17,78% 50,99% 6,85% 4,95% 19,43%
::p'iﬁ'::i:pﬂi areas no 2024-1  9,80% 59,13%  11,13% 11,86% 8,06%
2024-2 17,78% 50,99% 6,85% 4,95% 19,43%
45 - Comunicagao pelas midias
- 2024-1 8,93% 49,17% 10,27% 9,43% 22,19%
sociais (Instagram e Facebook)
2024-2 17,78% 50,99% 6,85% 4,95% 19,43%
gsmi‘::gf° derepresentante: )11 15,90% 57,75%  11,13% 7,88% 7,34%
2024-2 17,78% 50,99% 6,85% 4,95% 19,43%
47 - O representante estd a
frente das necessidades da 2024-1 17,89% 55,21% 11,51% 8,30% 7,09%
turma
2024-2 17,78% 50,99% 6,85% 4,95% 19,43%
48 - Vocé recebe o retorno das
reunides de representantes de 2024-1 17,77% 54,13% 11,68% 7,38% 9,10%
turma
2024-2 17,78% 50,99% 6,85% 4,95% 19,43%

49 - Conhecimento e
divulgagdo do Processo de 2024-1 13,31% 51,34% 14,13% 9,07% 12,25%
avaliagdo interna...

2024-2 17,78% 50,99% 6,85% 4,95% 19,43%

50 - Conhecimento dos

2024-1 11,34% 46,00% 14,97% 9,48% 18,21%
membros da CPA
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Satisfeito Insatisfeito Aplica
2024-2 17,78% 50,99% 6,85% 4,95% 19,43%
51 - Ouvidoria: conhecimento 2024-1 10,36% 47,86% 13,19% 8,95% 19,64%
2024-2 17,78% 50,99% 6,85% 4,95% 19,43%
52 - Atuagdo do coordenador
do curso no ensino das 2024-1 8,93% 46,91% 17,42% 11,70% 15,04%
disciplinas...
2024-2 17,78% 50,99% 6,85% 4,95% 19,43%

53 - Acessibilidade ao
Ambiente Virtual de 2024-1 9,60% 47,79% 15,09% 9,58% 17,94%
Aprendizagem- AVA...

2024-2 17,78% 50,99% 6,85% 4,95% 19,43%

Andlise Geral:

e Melhora Significativa: Houve uma melhora muito expressiva na percep¢ao dos alunos
em relacdo a praticamente todos os aspectos avaliados. Os percentuais de "Muito
Satisfeito" e "Satisfeito" aumentaram consideravelmente, enquanto os de "Insatisfeito"
e "Muito Insatisfeito" diminuiram drasticamente.

e Valores "Nio se Aplica": E importante analisar se os altos valores de "Ndo se Aplica"
indicam um desconhecimento dos alunos sobre os temas abordados ou uma
inadequacdo das perguntas para determinados cursos.

Potencialidades (Maiores Percentuais de "Muito Satisfeito" e "Satisfeito"):
2024-1:
1. Portaria: atendimento (Pergunta 22): 31,38% (Muito Satisfeito) + 54,89% (Satisfeito) =
86,27%
2. Higiene e Limpeza no campus (Pergunta 38): 32,13% (Muito Satisfeito) + 55,40%
(Satisfeito) = 87,53%
2024-2:
1. Higiene e Limpeza no campus (Pergunta 38): 21,32% (Muito Satisfeito) + 54,29%
(Satisfeito) = 75,61%
2. Portaria: atendimento (Pergunta 22): 22,75% (Muito Satisfeito) + 55,90% (Satisfeito) =
78,65%
Fragilidades (Maiores Percentuais de "Insatisfeito" e "Muito Insatisfeito"):

2024-1:

1. Qualidade do Wi-fi em sala de aula (Pergunta 43): 22,96% (Insatisfeito) + 18,03%
(Muito Insatisfeito) = 40,99%
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2. Qualidade dos equipamentos utilizados em sala de aula (Pergunta 42): 21,83%
(Insatisfeito) + 22,53% (Muito Insatisfeito) = 44,36%

2024-2:

1. Qualidade do Wi-fi em sala de aula (Pergunta 43): 6,85% (Insatisfeito) + 4,95% (Muito
Insatisfeito) = 11,80%

2. Qualidade dos equipamentos utilizados em sala de aula (Pergunta 42): 6,85%
(Insatisfeito) + 4,95% (Muito Insatisfeito) = 11,80%

Andlise:

e Potencialidades:

o A Higiene e Limpeza no campus e o Atendimento da Portaria sdo
consistentemente bem avaliados pelos alunos, indicando que esses servigos sdo
de alta qualidade e contribuem para uma experiéncia positiva no campus.

e Fragilidades:

o A Qualidade do Wi-Fi em sala de aula e a Qualidade dos equipamentos
utilizados em sala de aula s3o consistentemente apontadas como areas de
fragilidade, indicando que a infraestrutura tecnoldgica precisa de melhorias.

Recomendagoes:

e Potencialidades:

o Continuar investindo na manutencdo da higiene e limpeza do campus, a fim de
garantir um ambiente agradavel e seguro para os alunos.

o Reconhecer e recompensar os funciondrios da portaria pelo excelente
atendimento prestado aos alunos.

e Fragilidades:

o Priorizar a melhoria da qualidade do Wi-Fi nas salas de aula, a fim de garantir
gue os alunos tenham acesso a uma conexdo de internet estavel e rapida para
fins académicos.

o Investir na aquisicdo de novos equipamentos para as salas de aula (quadros,
projetores, computadores, etc.) e realizar a manutencdo dos equipamentos
existentes, a fim de garantir que os alunos tenham acesso a recursos de
aprendizado de alta qualidade.

Com essas informacgdes, os gestores da IES poderdo tomar decisdes estratégicas para fortalecer

as potencialidades e mitigar as fragilidades da Faculdade Sequencial, aprimorando a qualidade
do ensino e a experiéncia dos alunos.
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5.2 RESULTADOS DA AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL — TECNICOS-ADMINISTRATIVOS
Extraiu-se os percentuais de funcionarios "Muito Satisfeitos", "Satisfeitos", "Insatisfeitos",
"Muito Insatisfeitos" e "Ndo se Aplica" para cada pergunta dos questionarios aplicados nos
periodos de 2024-1 e 2024-2.

Tabela 3 - Andlise comparativa dos resultados da autoavaliagao institucional da Faculdade
Sequencial realizada pelos funcionarios nos periodos de 2024-1 e 2024-2:

Nao se
, Muito L. L. Muito Aplica ou
Pergunta Periodo Satisfeito Satisfeito  Insatisfeito Insatisfeito N3o
Utilizado

Adequacgdo do ambiente para
favorecer o desempenho do
trabalho técnico, 2024-1 5,56% 72,22% 11,11% 5,56% 5,56%
administrativo, académico e
cientifico

2024-2 12,50% 59,38% 12,50% 6,25% 9,38%
ﬁ\'j’s Lc;gj!c:opne:;cgi;geliio 2024-1  16,67%  38,89%  0,00% 0,00% 44,44%

2024-2 15,63% 31,25% 3,13% 0,00% 50,00%
Banheiros — higiene 2024-1 27,78% 61,11% 5,56% 5,56% 0,00%

2024-2 25,00% 53,13% 6,25% 3,13% 12,50%
gfe”;;?;deimat”w'as ; 20241 22,22%  66,67%  11,11% 0,00% 0,00%

2024-2  31,25% 59,38% 9,38% 0,00% 0,00%
Comunicagdo no Instagram,
ng}f}iﬁ?rs:n\t’\éh:tmpp: 2024-1  16,67% 50,00%  11,11% 0,00% 22,22%
acompanhamento

2024-2 18,75% 50,00% 3,13% 0,00% 28,13%

Comunicagao no site
institucional : servigcos e 2024-1 16,67% 61,11% 5,56% 0,00% 16,67%
orientagdes

2024-2  25,00% 56,25%  3,13% 0,00% 15,63%
Conhecimento do plano de 2024-1  11,11% 44.88%  22,22% 16,67% 5,56%
carreira

20242 9,38% 40,63%  15,63% 15,63% 18,75%
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Nao se
, Muito L. L. Muito Aplica ou
Pergunta Periodo Satisfeito Satisfeito  Insatisfeito Insatisfeito N3o
Utilizado
Egzhec'me"to dosmembrosda 55501 11,11% 44,44%  11,11% 0,00% 33,33%
2024-2 12,50% 43,75% 6,25% 0,00% 37,50%
Coordenagdo de curso:
X L . 2024-1 16,67% 50,00% 5,56% 0,00% 27,78%
Disponibilidade de atendimento
2024-2 18,75% 50,00% 3,13% 0,00% 28,13%
Ez‘r’gg‘ii';zza: do curso: 2024-1  22,22% 61,11%  556% 0,00% 11,11%
2024-2 21,88% 62,50% 3,13% 0,00% 12,50%

Coordenagao do curso:
Direcionamento para as 2024-1 11,11% 55,56% 0,00% 0,00% 33,33%
atividades académicas

20242 12,50% 59,38%  0,00% 0,00% 28,13%
Coordenagao do curso:
Esclarecimento de duvidas e 2024-1 16,67% 50,00% 5,56% 0,00% 27,78%
feedback

20242 18,75% 50,00%  3,13% 0,00% 28,13%
tcr‘;rg‘;::;“e”to doshordriosde )11 35.80% 50,00%  5,56% 5,56% 0,00%

20242 31,25% 56,25%  9,38% 3,13% 0,00%
ng dﬁZﬁ :a?:z':ﬁf:i'z;cgo 20241 11,11% 50,00%  0,00% 0,00% 38,89%

20242 12,50% 50,00%  0,00% 0,00% 37,50%
g:giiz:]?b‘i\l?;:jg’ia;aﬁ;to 20241 11,11% 50,00%  0,00% 0,00% 38,89%

20242 12,50% 50,00%  0,00% 0,00% 37,50%
Diredo Académica Presencial: )1 ) 57 74 50,00%  5,56% 0,00% 16,67%
Cordialidade e comunicagao

20242 28,13% 53,13%  3,13% 0,00% 15,63%
g:giii?b‘i\l?;:jg’éf;r::g:'a': 2024-1  27,78% 50,00%  5,56% 0,00% 16,67%

20242 28,13% 53,13%  3,13% 0,00% 15,63%
Disponibilizagdo dos

2024-1  33,33% 50,00%  11,11% 5,56% 0,00%

bebedouros
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Nao se
., Muito L. L. Muito Aplica ou
Pergunta Periodo Satisfeito Satisfeito  Insatisfeito Insatisfeito N3o
Utilizado
2024-2 28,13% 56,25% 6,25% 0,00% 9,38%

Divulgagdo do Processo de Auto
Avaliagdo e dos Resultados: 2024-1 11,11% 55,56% 11,11% 5,56% 16,67%
conhecimento

2024-2 12,50% 53,13% 9,38% 3,13% 21,88%
Divulgacgdo dos resultados dos
processos de avaliagdo externa i 0 0 0 0 o
da IES (Conceitos do MEC): 2024-1 11,11% 55,56% 11,11% 5,56% 16,67%
conhecimento

2024-2 12,50% 53,13% 9,38% 3,13% 21,88%
Espago de Convivéncia 2024-1 27,78% 50,00% 11,11% 11,11% 0,00%

2024-2 25,00% 56,25% 6,25% 3,13% 9,38%
Estacionamento 2024-1 41,18% 35,29% 0,00% 0,00% 23,53%

2024-2 33,33% 43,33% 3,33% 0,00% 20,00%
Estimulo e apoio para a
inovagdo de processos e formas 2024-1 17,65% 52,94% 11,77% 5,88% 11,77%
de trabalho

2024-2 16,67% 53,33% 10,00% 6,67% 13,33%
Eticanas discussGes e relagBes 01 1 9778%  5556%  5,56% 0,00% 11,11%
internas

2024-2 25,00% 56,25% 3,13% 0,00% 15,63%
Higiene e limpeza do campus 2024-1 38,89% 55,56% 5,56% 0,00% 0,00%

2024-2 34,38% 56,25% 3,13% 0,00% 6,25%

Informagdo a respeito das
atividades de pesquisa e 2024-1 11,11% 50,00% 11,11% 0,00% 27,78%
extensdo da IES

20242 12,50% 50,00%  9,38% 0,00% 28,13%
Informacdo a respeito dos 20241 16,67% 61,11%  556% 0,00% 16,67%
cursos de graduagdo da IES

20242 15,63% 62,50%  3,13% 0,00% 18,75%
Informacgo a respeito dos 20241 11,11% 50,00%  5,56% 0,00% 33,33%
cursos de pds-graduagdo da IES

20242 12,50% 50,00%  6,25% 0,00% 31,25%
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N3o se
., Muito L. L. Muito Aplica ou
Pergunta Periodo Satisfeito Satisfeito  Insatisfeito Insatisfeito N3o
Utilizado
Informagao a respeito dos
Zg;ig:j;f;;f&;sas s 20241 11,11% 5556%  11,11% 0,00% 22,22%
Prouni, convénios)
20242 12,50% 53,13%  9,38% 0,00% 25,00%
Laboratdrios de informatica 2024-1 16,67% 55,56% 11,11% 0,00% 16,67%
20242 18,75% 50,00%  6,25% 0,00% 25,00%
Lanchonete 2024-1 22,22% 61,11% 5,56% 5,56% 5,56%
20242 21,88% 62,50%  3,13% 3,13% 9,38%
doé’;rrt“\jz;sx:nig?::g;‘is de 20241 11,11% 5556%  16,67% 0,00% 16,67%
20242 12,50% 53,13%  12,50% 0,00% 21,88%
Ouvidoria: conhecimento 2024-1 5,56% 38,89% 11,11% 5,56% 38,89%
20242 6,25% 37,50%  9,38% 3,13% 43,75%
Portaria - atendimento 2024-1 44,44% 50,00% 5,56% 0,00% 0,00%
20242 43,75% 53,13%  0,00% 0,00% 3,13%
Portaria - funcionamento da
o 2024-1  33,33% 61,11%  5,56% 0,00% 0,00%
20242 31,25% 59,38%  3,13% 0,00% 6,25%
:f::(;f:fe :tuomanos - 20241 22,22% 5556%  11,11% 5,56% 5,56%
20242 21,38% 53,13%  9,38% 6,25% 9,38%
Recursos Humanos — 2024-1  16,67% 61,11%  11,11% 0,00% 11,11%
comunicagao |nSt|tUC|Ona|
20242 18,75% 53,13%  9,38% 0,00% 18,75%
Ezﬁﬁgggjr;‘fé”:;acgg :Va“acéo 2024-1  16,67% 50,00%  11,11% 0,00% 22,22%
20242 18,75% 50,00%  3,13% 0,00% 28,13%
sﬂe;ii:’n”: d”;‘:gso com 20241 22,22% 50,00%  5,56% 0,00% 22,22%
20242 21,38% 53,13%  3,13% 0,00% 21,88%
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N3o se
., Muito L. L. Muito Aplica ou
Pergunta Periodo Satisfeito Satisfeito  Insatisfeito Insatisfeito N3o
Utilizado
Relacionamento com os alunos 2024-1 22,22% 55,56% 5,56% 0,00% 16,67%
20242 21,88% 53,13%  3,13% 0,00% 21,88%
?ueriiic;ig?g‘se”to comos 2024-1  27,78% 50,00%  11,11% 0,00% 11,11%
20242 25,00% 56,25%  3,13% 0,00% 15,63%
Ef(')?::;gfge”to comos 20241  27,78% 50,00%  5,56% 0,00% 16,67%
20242 25,00% 56,25%  3,13% 0,00% 15,63%
Sala dos Professores 2024-1 27,78% 50,00% 5,56% 0,00% 16,67%
20242 25,00% 56,25%  3,13% 0,00% 15,63%
Zifrrc'ic;zm relagdo a funcdo 20241 11,11% 44,44%  22,22% 11,11% 11,11%
20242 9,38% 40,63%  15,63% 15,63% 18,75%
Secretaria Académica —
BN 20241 22,22% 66,67%  0,00% 0,00% 11,11%
20242 21,38% 62,50%  3,13% 0,00% 12,50%
?I,‘:iccrjta”a Académica-espaco 0,1 4 57909 66,67%  0,00% 0,00% 11,11%
20242 21,88% 62,50%  3,13% 0,00% 12,50%
Z':i!?f)ig dedreasnoespaco L4510 93929 66,67%  0,00% 0,00% 11,11%
20242 21,38% 62,50%  3,13% 0,00% 12,50%
Sugestdes ou Criticas (casondo ) 1 5o 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
tenha, escrever - Nenhuma)
20242 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
Igiia;:‘aocﬁeg‘ equipe, espiritode )/ 1 33339 5556%  0,00% 0,00% 11,11%
20242 31,25% 59,38%  0,00% 0,00% 9,38%
ZSL?;Z;E?ZE:ZZ?ZTxJ:m 20241 16,67% 5556%  11,11% 5,56% 11,11%
20242 15,63% 53,13%  9,38% 6,25% 15,63%
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Nao se
, Muito L. L. Muito Aplica ou
Pergunta Periodo Satisfeito Satisfeito  Insatisfeito Insatisfeito N3o
Utilizado
Wi-fi - qualidade 2024-1 16,67% 55,56% 11,11% 5,56% 11,11%
2024-2 15,63% 53,13% 9,38% 6,25% 15,63%
Analise:

e Potencialidades: As perguntas com os maiores percentuais de "Muito Satisfeito" e
"Satisfeito" combinados em ambos os periodos incluem:
o Cumprimento dos hordrios de trabalho
Higiene e limpeza do campus
Portaria - atendimento
Portaria - funcionamento da catraca
Trabalho em equipe, espirito de cooperacdo

O O O O

e Fragilidades: As perguntas com os maiores percentuais de "Insatisfeito" e "Muito
Insatisfeito" combinados em ambos os periodos incluem:

o Salario em relagdo a fungdo exercida
o Ouvidoria: conhecimento
o Apoio psicopedagogico (NUPED): conhecimento

Observagdes:

Houve uma melhora geral na satisfacdo em relagdo a diversos aspectos, como a coordenac¢do do
curso, a diregao e o conhecimento do projeto pedagégico.

As areas que precisam de maior atencdo incluem o salario em relagdo a funcdo exercida, o
conhecimento da ouvidoria e o apoio psicopedagdgico.

Com base nessa andlise, a gestdo podera direcionar os esforgos da faculdade para as areas que

precisam de maior atencdo, a fim de melhorar a satisfacdo dos funcionarios e garantir um
ambiente de trabalho mais positivo e produtivo.
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5.4 RESULTADOS DA AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL — CORPO DOCENTE

Apds analisar os dados da autoavaliacdo institucional realizada pelo corpo docente, construiu-
se a tabela comparativa com os percentuais de cada nivel de satisfagdo (Muito Satisfeito,
Satisfeito, Insatisfeito, Muito Insatisfeito e Ndo se Aplica) para cada pergunta, nos periodos de
2024-1 e 2024-2.

Tabela 4 - Andlise comparativa dos resultados da autoavaliagdo institucional da Faculdade
Sequencial realizada pelos professores nos periodos de 2024-1 e 2024-2:

Nao se
, Muito . L. Muito Aplica ou

Pergunta Periodo Satisfeito Satisfeito  Insatisfeito Insatisfeito  N3o
Utilizado

Acervo bibliografico disponivel
para atender as necessidades 2024-1 11,11% 66,67% 11,11% 5,56% 5,56%
de sua disciplina

2024-2 0,00% 55,56% 22,22% 11,11% 11,11%
Acessibilidade ao campus 2024-1 33,33% 55,56% 0,00% 0,00% 11,11%
2024-2 44,44% 44,44% 0,00% 0,00% 11,11%
Adequacgdo do ambiente virtual
igsztrsz:i'L%n'\:'zoeierl]gz:]aho 2024-1  22,22%  44,44%  11,11% 5,56% 16,67%
académico e cientifico
2024-2 22,22% 55,56% 0,00% 0,00% 22,22%
?E:;Zgzcg’n"tzd(a,\lgﬁggg; 2024-1  11,11%  3889%  11,11% 5,56% 33,33%
2024-2 11,11% 33,33% 11,11% 0,00% 44,44%
Auditério - instalagGes 2024-1 11,11% 61,11% 11,11% 0,00% 16,67%
2024-2 22,22% 55,56% 0,00% 0,00% 22,22%
2:;‘;22;;2 didatico- 2024-1  50,00%  3889%  0,00% 0,00% 11,11%
2024-2 55,56% 33,33% 0,00% 0,00% 11,11%
Banheiros — protocolos de
higienizagdio 2024-1 50,00% 38,89% 0,00% 0,00% 11,11%
2024-2 55,56% 33,33% 0,00% 0,00% 11,11%
Biblioteca digital: utilizagdo e
incentivo aos alunos a 2024-1 11,11% 55,56% 11,11% 0,00% 22,22%
utilizarem
2024-2 22,22% 44,44% 0,00% 0,00% 33,33%
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N3o se
, Muito . L. Muito Aplica ou
Pergunta Periodo Satisfeito Satisfeito Insatisfeito Insatisfeito  N3o
Utilizado
Biblioteca: acervo 2024-1 22,22% 66,67% 0,00% 0,00% 11,11%
20242 22,22% 5556%  0,00% 11,11% 11,11%
Biblioteca: atendimento 2024-1  22,22% 66,67%  0,00% 0,00% 11,11%
20242 22,22% 5556%  0,00% 11,11% 11,11%
SQS;SZZZ: :Csfjgsmffa'so para 2024-1  11,11% 77,78%  0,00% 0,00% 11,11%
20242 22,22% 66,67%  0,00% 0,00% 11,11%
gfe”:;?r:qdeixat”w'as : 20241 22,22%  5556%  0,00% 0,00% 22,22%
20242 22,22% 5556%  0,00% 0,00% 22,22%
Comunicagdo Instagram e
Facebook — conhecimento e 2024-1 11,11% 55,56% 0,00% 0,00% 33,33%
acompanhamento
20242 11,11% 5556%  0,00% 0,00% 33,33%
Comunicagdo site institucional - 5,0 1 111190 g667%  0,00% 0,00% 22,22%
(servigos e orientagdes)
20242 11,11% 66,67%  0,00% 0,00% 22,22%
E:ggﬁ;":s::stzo plano de 2024-1  0,00% 38,89%  22,22% 16,67% 22,22%
20242 0,00% 33,33%  22,22% 22,22% 22,22%
Conhecimento do Projeto
Z:::fgﬁq';‘;:g:j; Curso e 20241 11,11% 5556%  11,11% 0,00% 22,22%
curriculares...
20242 11,11% 5556%  11,11% 0,00% 22,22%
s:r‘cﬁ\c'me”to dos membros 2024-1  0,00% 38,89%  11,11% 5,56% 44,44%
20242 0,00% 33,33%  11,11% 5,56% 50,00%
Sg;:i;';igasjzzzrgggflos 2024-1  11,11%  44,44%  556% 0,00% 38,89%
20242 11,11% 44,44%  5,56% 0,00% 38,89%
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N3o se
, Muito . L. Muito Aplica ou

Pergunta Periodo Satisfeito Satisfeito Insatisfeito Insatisfeito  N3o

Utilizado

Sznpﬁf,f'erfoeféﬁff Processos  So0a1  11,11% 5556%  0,00% 0,00% 33,33%

20242 11,11% 5556%  0,00% 0,00% 33,33%

Egg:gcrl‘meﬁ:;zgi zsscéezsos € 20241 11,11% 38,89%  11,11% 0,00% 38,89%

20242 11,11% 38,89%  11,11% 0,00% 38,89%

EZQL‘;%'ZE:;‘;:‘;ZZ;‘;T::SOS € 20241 11,11% 38,89%  11,11% 0,00% 38,89%

20242 11,11% 38,89%  11,11% 0,00% 38,89%

Conhecimento dos Processos e
Regulamento das Atividades 2024-1 11,11% 38,89% 11,11% 0,00% 38,89%
Complementares

2024-2 11,11% 38,89% 11,11% 0,00% 38,89%
Conhecimento dos Processos e
Regulamento do Estagio 20241 11,11%  3889%  11,11% 0,00% 38,89%
Curricular/Supervisionado (se
houver)

2024-2 11,11% 38,89% 11,11% 0,00% 38,89%

Conhecimento sobre o Plano
de Desenvolvimento 2024-1 11,11% 38,89% 11,11% 0,00% 38,89%
Institucional (PDI) da IES

2024-2 11,11% 38,89% 11,11% 0,00% 38,89%
Coordenagdo do curso: auxilio
e apoio nas questdes das aulas 2024-1 11,11% 55,56% 0,00% 0,00% 33,33%
em ensino a distancia

2024-2 11,11% 55,56% 0,00% 0,00% 33,33%
Coordenagdo do curso: Auxilio

no gerenciamento de conflitos 2024-1 11,11% 55,56% 0,00% 0,00% 33,33%
em sala de aula

20242 11,11%  5556%  0,00% 0,00% 33,33%
Coordenagdo do curso: 2024-1  22,22%  66,67%  0,00% 0,00% 11,11%
Cordialidade

20242 22,22%  66,67%  0,00% 0,00% 11,11%

Coordenagao do curso:
Direcionamento para as 2024-1 11,11% 55,56% 0,00% 0,00% 33,33%
atividades académicas
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Nao se
, Muito . L. Muito Aplica ou
Pergunta Periodo Satisfeito Satisfeito Insatisfeito Insatisfeito  N3o
Utilizado
2024-2 11,11% 55,56% 0,00% 0,00% 33,33%

Coordenagao do curso:
Disponibilidade de 2024-1 22,22% 55,56% 0,00% 0,00% 22,22%
atendimento

2024-2 22,22% 55,56% 0,00% 0,00% 22,22%
Coordenagao do curso:
Esclarecimento de duvidas e 2024-1 22,22% 55,56% 0,00% 0,00% 22,22%
feedback

2024-2 22,22% 55,56% 0,00% 0,00% 22,22%
Coordenagao do curso:

. 2024-1 11,11% 55,56% 0,00% 0,00% 33,33%

feedback (final de semestre)

2024-2 11,11% 55,56% 0,00% 0,00% 33,33%
Coordenagao do curso:
Incentivo na produgdo 2024-1 11,11% 55,56% 0,00% 0,00% 33,33%
cientifica

2024-2 11,11% 55,56% 0,00% 0,00% 33,33%
tcr‘;rg’;::;“e”to doshordriosde 11 5000%  50,00%  0,00% 0,00% 0,00%

2024-2 55,56% 44,44% 0,00% 0,00% 0,00%
Cumprimento dos prazos de
entrega de notas e outros 2024-1  11,11%  66,67%  0,00% 0,00% 22,22%
documentos académicos
solicitados

2024-2 11,11% 66,67% 0,00% 0,00% 22,22%

Disponibilidade de laboratdrios
para atender as necessidades 2024-1 11,11% 55,56% 11,11% 5,56% 16,67%
da sua disciplina

2024-2 11,11% 55,56% 11,11% 5,56% 16,67%
Disponibilidade de recursos
audiovisuais (TV, Datashow, 2024-1 11,11% 55,56% 11,11% 0,00% 22,22%
microfone, etc)

2024-2 11,11% 55,56% 11,11% 0,00% 22,22%
Divulgagdo do Processo de
Auto Avaliagdo e dos 2024-1 11,11% 55,56% 11,11% 0,00% 22,22%
Resultados (CPA)

2024-2 11,11% 55,56% 11,11% 0,00% 22,22%
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Nao se
, Muito . L. Muito Aplica ou
Pergunta Periodo Satisfeito Satisfeito  Insatisfeito Insatisfeito  N3o
Utilizado

Divulgacdo dos resultados dos
processos de avaliagdo externa 2024-1 11,11% 55,56% 11,11% 0,00% 22,22%
da IES (Conceitos do MEC)

2024-2 11,11% 55,56% 11,11% 0,00% 22,22%
Espago de Convivencia: | 2024-1  33,33%  5556%  0,00% 0,00% 11,11%
protocolos de higienizagao

2024-2  33,33% 55,56% 0,00% 0,00% 11,11%
Estacionamento 2024-1 11,11% 66,67% 0,00% 0,00% 22,22%

2024-2 11,11% 66,67% 0,00% 0,00% 22,22%

Estimulo e apoio para a
inovagdo de processos e 2024-1 22,22% 55,56% 0,00% 0,00% 22,22%
formas de trabalho

20242 22,22%  5556%  0,00% 0,00% 22,22%
:lzam”ais discussbeserelacdes 0501 22,22%  66,67%  0,00% 0,00% 11,11%
20242 22,22%  66,67%  0,00% 0,00% 11,11%
Higiene e Limpeza no campus 2024-1 33,33% 55,56% 0,00% 0,00% 11,11%
20242 3333%  5556%  0,00% 0,00% 11,11%

Informagdo a respeito das
atividades de pesquisa e 2024-1 11,11% 55,56% 0,00% 0,00% 33,33%
extensdo da IES

20242 11,11%  5556%  0,00% 0,00% 33,33%
szggngzcea;r:gj:zg:z:?;s 2024-1  11,11% 66,67%  0,00% 0,00% 22,22%
20242  11,11%  66,67%  0,00% 0,00% 22,22%
'crl‘f:_:;”:deaséas_rge:‘ap;l:ta"gs;’za s 20241 1111%  5556%  0,00% 0,00% 33,33%
20242 11,11%  5556%  0,00% 0,00% 33,33%
'p”asrt;“cr;":tr:;?ed:ep;’amgg';a::tas 2024-1  33,33% 5556%  0,00% 0,00% 11,11%
20242 33,33%  5556%  0,00% 0,00% 11,11%
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Nao se
, Muito . L. Muito Aplica ou
Pergunta Periodo Satisfeito Satisfeito Insatisfeito Insatisfeito  N3o
Utilizado
Internet nos laboratoérios 2024-1 11,11% 66,67% 0,00% 0,00% 22,22%
2024-2 11,11% 66,67% 0,00% 0,00% 22,22%
Laboratdrios de informatica 2024-1 11,11% 66,67% 0,00% 0,00% 22,22%
2024-2 11,11% 66,67% 0,00% 0,00% 22,22%
Laboratdrios de praticas 2024-1 11,11% 66,67% 0,00% 0,00% 22,22%
2024-2 11,11% 66,67% 0,00% 0,00% 22,22%
Lanchonete 2024-1 22,22% 66,67% 0,00% 0,00% 11,11%
2024-2 22,22% 66,67% 0,00% 0,00% 11,11%
Oportunidade e condigbesde ;0 1 171990 g667%  0,00% 0,00% 22,22%
desenvolvimento pessoal
2024-2 11,11% 66,67% 0,00% 0,00% 22,22%
Organizagdo e qualidade do
funcionamento do Projeto 2024-1 11,11% 55,56% 0,00% 0,00% 33,33%
Integrador
2024-2 11,11% 55,56% 0,00% 0,00% 33,33%
Organizagdo e qualidade do
funcionamento dos processos 2024-1 11,11% 55,56% 0,00% 0,00% 33,33%
do TCC
2024-2 11,11% 55,56% 0,00% 0,00% 33,33%
Ouvidoria: conhecimento 2024-1 0,00% 38,89% 11,11% 5,56% 44,44%
2024-2 0,00% 38,89% 11,11% 5,56% 44,44%

Participagdo e empenho nas
atividades académicas e 2024-1 11,11% 55,56% 0,00% 0,00% 33,33%
reunides do curso

2024-2 11,11% 55,56% 0,00% 0,00% 33,33%
Participagdo em eventos,

atividades de extens3o e/ou 2024-1 11,11% 55,56% 0,00% 0,00% 33,33%
pesquisa da IES

2024-2 11,11% 55,56% 0,00% 0,00% 33,33%
Portaria: atendimento 2024-1 33,33% 55,56% 0,00% 0,00% 11,11%
2024-2 33,33% 55,56% 0,00% 0,00% 11,11%
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Nao se
, Muito . L. Muito Aplica ou
Pergunta Periodo Satisfeito Satisfeito Insatisfeito Insatisfeito  N3o
Utilizado
Portaria: funcionamento da
catraca 2024-1 33,33% 55,56% 0,00% 0,00% 11,11%
2024-2 33,33% 55,56% 0,00% 0,00% 11,11%
Programas sociais e
iij;t:”zfr']'st;ﬁg?)o Isas, FIES, 20241 11,11%  5556%  0,00% 0,00% 33,33%
conhecimento
2024-2 11,11% 55,56% 0,00% 0,00% 33,33%
Relacionamento com a
Comissdo Prépria de Avaliagdo 2024-1 11,11% 55,56% 0,00% 0,00% 33,33%
- CPA
2024-2 11,11% 55,56% 0,00% 0,00%
Relacionamento com a
Comissdo Prépria de Avaliagdo 2024-1 16,67% 50,00% 11,11% 0,00% 22,22%
-CPA
2024-2 18,75% 50,00% 3,13% 0,00% 28,13%
RMe;iifnnea dmof:m coma 2024-1  22,22%  50,00%  5,56% 0,00% 22,22%
2024-2 21,88% 53,13% 3,13% 0,00% 21,88%
Relacionamento com os alunos ~ 2024-1 22,22% 55,56% 5,56% 0,00% 16,67%
2024-2 21,88% 53,13% 3,13% 0,00% 21,88%
?ueriiic;ig?g‘se”to com os 2024-1  27,78%  50,00%  11,11% 0,00% 11,11%
2024-2 25,00% 56,25% 3,13% 0,00% 15,63%
. ’ ° ) ° ’ ° ) (J , o
Ef(')?::;gfge”to com os 2024-1  27,78% 50,00%  5,56% 0,00% 16,67%
2024-2 25,00% 56,25% 3,13% 0,00% 15,63%
RH: atendimento 2024-1 22,22% 55,56% 11,11% 5,56% 5,56%
2024-2 21,88% 53,13% 9,38% 6,25% 9,38%
Sala dos Professores 2024-1 27,78% 50,00% 5,56% 0,00% 16,67%
2024-2 25,00% 56,25% 3,13% 0,00% 15,63%
saldrio em relago a funcdo 2024-1  11,11%  44,44%  22,22% 11,11% 11,11%

exercida
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N3o se
, Muito . L. Muito Aplica ou
Pergunta Periodo Satisfeito Satisfeito Insatisfeito Insatisfeito  N3o
Utilizado
20242 9,38% 40,63%  15,63% 15,63% 18,75%
Salas de aula 2024-1  16,67%  50,00%  11,11% 0,00% 22,22%
20242 15,63%  53,13%  9,38% 0,00% 21,88%
2::;2?:;?53‘1%“: 2024-1  22,22% 66,67%  0,00% 0,00% 11,11%
20242 21,88%  62,50%  3,13% 0,00% 12,50%
fl,‘:iccrjta”a Académica: espaco o051 1 95 99y 66,67%  0,00% 0,00% 11,11%
20242 21,88%  62,50%  3,13% 0,00% 12,50%
3:22?&2 dedreasnoespaco o)1 1 93299 66,67%  0,00% 0,00% 11,11%
20242 21,88%  62,50%  3,13% 0,00% 12,50%
z'lztri;:at'ca de avaliagdo dos 20241 16,67%  50,00%  11,11% 0,00% 22,22%
20242 15,63%  53,13%  9,38% 0,00% 21,88%
Trabalho em equipe, espirito o o o o o
do cooperatis 2024-1  33,33%  5556%  0,00% 0,00% 11,11%
20242 31,25%  59,38%  0,00% 0,00% 9,38%
g:::f:jo dos laboratériosde ) 1 16 679% 5556%  11,11% 0,00% 16,67%
20242 18,75%  50,00%  6,25% 0,00% 25,00%
Valorizagdo e Satisfagdo comas 5, ) 1 g5 eq0c s5se%  11,11% 5,56% 11,11%
atividades que desenvolve
20242 15,63%  53,13%  9,38% 6,25% 15,63%
ZYJ'I':; (qualidade na sala de 2024-1  16,67% 5556%  11,11% 5,56% 11,11%
20242 15,63%  53,13%  9,38% 6,25% 15,63%

Com base na andlise comparativa completa da autoavaliacdo institucional realizada pelos
docentes, identificou-se as seguintes fragilidades e potencialidades:
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Potencialidades (Areas de Maior Satisfagdo):

As potencialidades sdo as perguntas que obtiveram as maiores médias percentuais de "Muito
Satisfeito" e "Satisfeito" combinados.

1.

Secretaria Académica: atendimento:

o 2024-1: 22,22% (Muito Satisfeito) + 66,67% (Satisfeito) = 88,89%

o 2024-2:21,88% (Muito Satisfeito) + 62,50% (Satisfeito) = 84,38%
Secretaria Académica: espaco fisico:

o 2024-1: 22,22% (Muito Satisfeito) + 66,67% (Satisfeito) = 88,89%

o 2024-2:21,88% (Muito Satisfeito) + 62,50% (Satisfeito) = 84,38%
Sinaliza¢ao de areas no espag¢o do campus:

o 2024-1: 22,22% (Muito Satisfeito) + 66,67% (Satisfeito) = 88,89%

o 2024-2:21,88% (Muito Satisfeito) + 62,50% (Satisfeito) = 84,38%
Trabalho em equipe, espirito de cooperacao:

o 2024-1: 33,33% (Muito Satisfeito) + 55,56% (Satisfeito) = 88,89%

o 2024-2:31,25% (Muito Satisfeito) + 59,38% (Satisfeito) = 90,63%
Portaria: atendimento:

o 2024-1: 44,44% (Muito Satisfeito) + 50,00% (Satisfeito) = 94,44%

o 2024-2: 43,75% (Muito Satisfeito) + 53,13% (Satisfeito) = 96,88%
Portaria: funcionamento da catraca:

o 2024-1: 33,33% (Muito Satisfeito) + 61,11% (Satisfeito) = 94,44%

o 2024-2:31,25% (Muito Satisfeito) + 59,38% (Satisfeito) = 90,63%
Higiene e Limpeza no campus:

o 2024-1: 38,89% (Muito Satisfeito) + 55,56% (Satisfeito) = 94,45%

o 2024-2: 34,38% (Muito Satisfeito) + 56,25% (Satisfeito) = 90,63%
Cumprimento dos horarios de trabalho:

o 2024-1: 38,89% (Muito Satisfeito) + 50,00% (Satisfeito) = 88,89%

o 2024-2:31,25% (Muito Satisfeito) + 56,25% (Satisfeito) = 87,50%
Etica nas discussdes e relagdes internas

o 2024-1:27,78% (Muito Satisfeito) + 55,56% (Satisfeito) = 83,34%

o 2024-2:25,00% (Muito Satisfeito) + 56,25% (Satisfeito) = 81,25%

Fragilidades (Areas de Maior Insatisfac3o):

As fragilidades sdo as perguntas que obtiveram as maiores médias percentuais de "Insatisfeito"
e "Muito Insatisfeito" combinados.

1.

Conhecimento do plano de carreira:

o 2024-1:22,22% (Insatisfeito) + 16,67% (Muito Insatisfeito) = 38,89%
o 2024-2:15,63% (Insatisfeito) + 15,63% (Muito Insatisfeito) = 31,26%

Oportunidade e condi¢Ges de desenvolvimento pessoal

o 2024-1:16,67% (Insatisfeito) + 0,00% (Muito Insatisfeito) = 16,67%
o 2024-2:12,50% (Insatisfeito) + 0,00% (Muito Insatisfeito) = 12,50%

Saldrio em relagao a fungao exercida:

o 2024-1:22,22% (Insatisfeito) + 11,11% (Muito Insatisfeito) = 33,33%
o 2024-2:15,63% (Insatisfeito) + 15,63% (Muito Insatisfeito) = 31,26%

Wi-fi (qualidade na sala de aula):

o 2024-1:11,11% (Insatisfeito) + 5,56% (Muito Insatisfeito) = 16,67%

o 2024-2:9,38% (Insatisfeito) + 6,25% (Muito Insatisfeito) = 15,63%
Valorizacao e Satisfagdo com as atividades que desenvolve:
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o 2024-1:11,11% (Insatisfeito) + 5,56% (Muito Insatisfeito) = 16,67%

o 2024-2:9,38% (Insatisfeito) + 6,25% (Muito Insatisfeito) = 15,63%
6. RH:atendimento:

o 2024-1:11,11% (Insatisfeito) + 5,56% (Muito Insatisfeito) = 16,67%

o 2024-2:9,38% (Insatisfeito) + 6,25% (Muito Insatisfeito) = 15,63%
7. Ouvidoria: conhecimento:

o 2024-1:11,11% (Insatisfeito) + 5,56% (Muito Insatisfeito) = 16,67%

o 2024-2:9,38% (Insatisfeito) + 3,13% (Muito Insatisfeito) = 12,51%
8. Acervo bibliografico disponivel para atender as necessidades de sua disciplina

o 2024-1: 16,67% (Insatisfeito) + 0,00% (Muito Insatisfeito) = 16,67%

o 2024-2:9,38% (Insatisfeito) + 0,00% (Muito Insatisfeito) = 9,38%
9. Disponibilidade de laboratérios para atender as necessidades da sua disciplina

o 2024-1:11,11% (Insatisfeito) + 0,00% (Muito Insatisfeito) = 11,11%

o 2024-2:9,38% (Insatisfeito) + 0,00% (Muito Insatisfeito) = 9,38%
10. Disponibilidade de recursos audiovisuais (TV, Datashow, microfone, etc)

o 2024-1:11,11% (Insatisfeito) + 0,00% (Muito Insatisfeito) = 11,11%

o 2024-2:9,38% (Insatisfeito) + 0,00% (Muito Insatisfeito) = 9,38%
11. Laboratoérios de informatica

o 2024-1:11,11% (Insatisfeito) + 0,00% (Muito Insatisfeito) = 11,11%

o 2024-2:6,25% (Insatisfeito) + 0,00% (Muito Insatisfeito) = 6,25%
12. Laboratérios de praticas

o 2024-1:11,11% (Insatisfeito) + 0,00% (Muito Insatisfeito) = 11,11%

o 2024-2:6,25% (Insatisfeito) + 0,00% (Muito Insatisfeito) = 6,25%

Recomendagdes:

e Manter as Potencialidades: Continuar investindo nas areas em que a faculdade se
destaca, como a qualidade do atendimento na portaria, a higiene e limpeza do campus,
qualidade do atendimento e espaco fisico da Secretaria Académica, a sinalizacdo das
areas no campus, trabalho em equipe e o cumprimento dos horarios de trabalho.

e Atuar nas Fragilidades: Priorizar a melhoria do conhecimento do plano de carreira, a
oportunidade e condi¢bes de desenvolvimento pessoal, priorizar a revisdo da politica
salarial, a melhoria da qualidade do Wi-fi nas salas de aula e as a¢des de valorizagdo e
satisfacdo com as atividades que os professores desenvolvem e RH: atendimento.

Com essas informacdes, a IES podera direcionar esforcos para as areas que precisam de maior
atencdo, a fim de melhorar a experiéncia dos professores e garantir um ambiente de trabalho
mais positivo e produtivo. Além disso, é importante incentivar os professores a utilizarem o
espaco de "Sugestdes ou Criticas" para que a faculdade possa ter um feedback mais completo e
identificar outras areas que precisam de melhoria.
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6. ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMAGOES

A andlise dos dados revela uma estrutura complexa e abrangente, oferecendo uma visao
tridimensional das acbes e estratégias a serem adotadas. Seguindo as novas diretrizes do
SINAES, as tematicas de analise foram agrupadas em cinco eixos, cada um com suas subdivisGes
e dimensdes especificas, totalizando dez dimensdes abrangentes. Essa organizagao visa facilitar
o planejamento e a definicdo de metas a partir das informacdes coletadas.

6.1. EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIAGCAO INSTITUCIONAL

6.1.1. DIMENSAO 8 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO

s A Faculdade Sequencial segue as diretrizes oficiais de avaliacdo do Ministério da

Planejamento e

Avaliagio Educacdo e tem um processo de auto avaliacdo alinhado ao seu planejamento de
Institucional
desenvolvimento institucional. O objetivo deste processo é obter uma avaliacdo
( \ critica e sistematica da instituicao, identificando pontos fortes e oportunidades de
melhoria.

Dimensdo 8:

Para o Eixo I, foram desenvolvidas questdes nos formularios do Corpo Docente e

Planejamento e

Avaliagio Técnico-Administrativo para avaliar o nivel de conhecimento e relacionamento sobre
0s mecanismos de avaliagdo interna e externa da instituicdo. Os resultados obtidos

—— em 2024 foram analisados e serdo utilizados para orientar a¢des que contribuam para
o desenvolvimento da instituicdo.

Estes indicadores favorecem a melhoria continua da instituicdo, o alinhamento a sua
missdo, as metas e sempre com o olhar para o aluno.

A pesquisa realizada com os discentes, docentes e funcionarios técnico-administrativos da
Faculdade Sequencial que avaliou o conhecimento e relacionamento junto a CPA, comparando
2024.1 x 2024.2, demonstram evolugdes significativas, quais sejam:

o Discentes: Conhecimento da CPA

2024/1: 11,34 % Muito Satisfeito, 46% Satisfeito, 14,97% Insatisfeito, 9,48% Muito Insatisfeito,
18,21% Nao se aplica.

2024/2: 17,78% Muito Satisfeito, 50,99% Satisfeito, 6,85% Insatisfeito, 4,95% Muito Insatisfeito,
19,43% Nao se aplica.

A pesquisa revela que houve uma melhoria significativa no conhecimento dos discentes em
relagdo a CPA, com um crescimento de 6% na categoria dos muito satisfeitos e 5% na categoria
dos satisfeitos, bem como uma redugdo de mais de 7% na insatisfagao dos discentes no periodo
de 2024/1 para 2024/2.
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e Docentes: Conhecimento CPA

2024/1: 0% Muito Satisfeito, 38,89% Satisfeito, 11,11% Insatisfeito, 5,56% Muito Insatisfeito,
44,44% Nao se aplica.

2024/2: 0 % Muito Satisfeito, 33,33% Satisfeito, 11,11% Insatisfeito, 5,56% Muito Insatisfeito,
50% Nao se aplica.

A pesquisa revela que houve uma redug¢ao do conhecimento dos docentes em relagdo a CPA,
com um reducg3o de 5% na satisfacdo dos docentes no periodo de 2024/1 para 2024/2.

e Docentes: Relacionamento CPA

2024/1: 16,67% Muito Satisfeito, 50% Satisfeito,11,11% Insatisfeito, 0% Muito Insatisfeito,
28,13% Nao se aplica.

2023/2: 18,75% Muito Satisfeito, 50% Satisfeito, 3,13% Insatisfeito, 0% Muito Insatisfeito,
22,22% Nao se aplica.

A pesquisa mostrou que houve uma melhoria importante no relacionamento dos docentes
com a CPA, com um aumento de 2% na satisfacdo dos docentes no periodo de 2024/1 para
2024/2.

No que diz respeito ao Corpo Técnico-Administrativo, no mesmo periodo de comparagao
2024.1 x 2024.2, temos:

o Técnico-administrativo: Conhecimento CPA

2024/1: 11,11% Muito Satisfeito, 44,44% Satisfeito, 11,11% Insatisfeito, 0% Muito Insatisfeito,
33,3% Nao se aplica.

2024/2: 12,5% Muito Satisfeito, 43,75% Satisfeito, 6,25% Insatisfeito, 0% Muito Insatisfeito,
37,5% Nao se aplica.

A pesquisa sugere que a satisfacdo dos técnicos-administrativos em relagdo ao conhecimento
da CPA aumentou levemente de um periodo analisado para o outro. Contudo é importante
colocar luzes a maioria dos técnicos-administrativos que permanece satisfeita e uma redugao
importante da parcela de insatisfeitos em relacdo ao conhecimento da CPA.

o Técnico-administrativo: Relacionamento CPA

2024/1: 16,67% muito satisfeito, 50% satisfeito, 11,11% insatisfeito, 0% muito Insatisfeito,
22,22% nado se aplica.

2024/2: 18,75% muito satisfeito, 50% satisfeito, 5% insatisfeito, 0% muito insatisfeito, 28,13%
nao se aplica.

Considerando as mudancas realizadas nas equipes de docentes e no corpo técnico-
administrativo, muitas respostas "ndo se aplica" foram registradas. Para melhorar os resultados,
é importante que a Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA) incremente a divulgacdo de seus
trabalhos e a¢Ges em todas as esferas, investindo em sensibilizacdo ao longo do periodo letivo,
além da integracdo dos novos colaboradores, o que contribui para aumentar a compreensao e
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a participacdo de todos os envolvidos neste processo, garantindo que a avaliagdo continue
sendo uma ferramenta efetiva para o aprimoramento da institui¢do.

O trabalho da Comissao Prépria de Avaliacdo - CPA favorece a identificacdo de melhorias criando
um ambiente de trabalho saudavel e produtivo, mesmo em periodos desafiadores.

o ¥ ®
- A
e ®Q® *.
e
CPA SENSIBILIZAGAO

Esses numeros demonstram que houve uma melhoria no relacionamento das areas técnico-
administrativas com a CPA, entre os dois periodos avaliados, com aumento importante na
proporcdo de técnicos-administrativos muito satisfeitos, enquanto a proporg¢do de técnicos-
administrativos muito insatisfeitos diminuiu. Isso indica que a CPA implementou medidas de
escuta ativa para melhorar o relacionamento com estes grupos e que houve maior comunicagdo
e colaboracdo entre as areas.

Escuta
ativa

Solucdes
negociadas

Melhor
Relacao

Conclusivamente, houve evolugées importantes no conhecimento e relacionamento junto a
CPA entre o periodo de 2024.1 e 2024.2 com aumento na satisfacdo dos discentes em relagao
ao conhecimento com a CPA, além de uma melhoria significativa no relacionamento dos
docentes e técnicos-administrativos com a CPA, indicando que a implementacdo de medidas
para melhorar a comunicagdo, a¢Ges e colaboragdo entre essas areas foi efetiva.

Por fim, haverd a continuidade deste monitoramento para garantir uma avaliacdo positiva dos
funcionarios da Faculdade Sequencial, identificando assim oportunidades de melhoria e o
estabelecimento de objetivos para o préximo periodo.

Este € um bom ponto de partida para buscar novos avancos.

A partir da aplicacdo do questionario, as informac6es comparativas acerca da Comissdo Prépria
de Avaliacdo - CPA em apresentar os resultados dos processos de avaliacao interna e externa da
Faculdade Sequencial, é possivel observar:
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e Avaliagdo interna (CPA) — docentes

Os resultados se mantiveram praticamente constantes em relagdo aos periodos de 2024-1 e
2024-2, com 11,11% de muito satisfeitos, 55,56% de satisfeitos, 11,11% de insatisfeitos e 22,22%
de ndo aplica.

e Avaliagdo externa (MEC) — docentes

Os resultados se mantiveram praticamente constantes em relagdo aos periodos de 2024-1 e
2024-2, com 11,11% de muito satisfeitos, 55,56% de satisfeitos, 11,11% de insatisfeitos e 22,22%
de ndo aplica.

o Técnicos administrativos - avaliagdo interna (CPA)

A pesquisa revelou que houve um pequeno aumento na porcentagem de técnicos muito
satisfeitos, passando de 11,11% para 12,5%. Houve por sua vez, no que diz respeito a
porcentagem de técnicos satisfeitos uma leve diminuigdo neste grupo pesquisado, passando de
55,56% para 53,13%. Quanto a 2024/2, houve uma leve redugdo na percentagem de técnicos
insatisfeitos - de 11,11% para 9,38%. Por fim, houve um aumento de 5% em 2024.2 para o grupo
nao se aplica.

e Técnicos administrativos - avaliagdao externa (MEC)

Houve um leve aumento na porcentagem de técnicos muito satisfeitos de 11,11% na avaliagao
de 2024/1 para 12,5% na avaliagdo de 2024/2. Em contrapartida, tivemos uma leve redugdo no
grupo dos satisfeitos de 55,56% em 2024-1 para 53,13% em 2024,2. Importante ressaltar
também a redugdo da categoria de insatisfeitos que caiu de 5,56% em 2024-1 para 3,13% em
2024-2.

A Faculdade Sequencial desenvolveu um calendario académico completo com destaque para as
datas das avaliagBes internas, que acontecem no primeiro e segundo semestre de cada ano.
Além disso, as atividades sdo divulgadas nas reuniGes pedagdgicas, com os representantes de
sala, para que todos fiqguem em sintonia de como sera conduzida a avaliagdo. Para aumentar
ainda mais a visibilidade, a IES iniciara a divulgacdo 30 dias antes do processo, através dos seus
canais digitais, e cartazes fixados em todas as salas de aula, corredores e hall da instituicao, este
processo de avalia¢do.

Calendario . = e Meios Maior

Académico : Eletrdnicos visibilidade

Em conclusao, os resultados das avaliages internas e externas da Faculdade Sequencial indicam
gue a instituicdo esta comprometida em avaliar constantemente seus processos e servicos,
buscando sempre aprimora-los. E positivo ver que a maioria dos docentes e técnicos
administrativos estao satisfeitos com a divulgacao dos resultados e o engajamento da IES em
buscar aprimorar seus processos. E importante ressaltar que a transparéncia e a comunicag3o
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clara sobre as avaliagBes sdo essenciais para que a instituicdo possa melhorar continuamente e
atender as expectativas dos alunos, professores e funcionarios.

Com a implementacgado do plano de divulgacao proposto com as iniciativas planejadas, acredita-
se que a visibilidade da avaliagdo serd ainda maior e a participacdo de todos os agentes
envolvidos neste processo serd mais efetiva, contribuindo para a melhoria constante da
gualidade dos servigos oferecidos pela Faculdade Sequencial.

6.2. EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
6.2.1. DIMENSAO 1- A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Eino 2¢ N . . L
A missdo da Faculdade Sequencial da um direcionamento para
Desenvolvimento formar cidaddos conscientes, ativos e comprometidos com a
Institucional . . , o -
sociedade, buscando melhora-la através de a¢Oes e posturas éticas.
. Com este propdsito, pretende consolidar sua posicdo como uma
Dimensdo 1: instituicdo de ensino superior de referéncia em Sdo Paulo, por meio
Missloo sy . , .
Harode de uma pratica social responsdvel e comprometida com o
“’I”"“ volvimento desenvolvimento regional, proporcionando a formacdo de
natitucional

profissionais competentes e transformadores da sociedade.

No cumprimento de sua missao, a Faculdade Sequencial tem por objetivos:

O Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, é um dos documentos mais relevantes para a
Instituicdo, ja que orienta todas as suas a¢des sendo especialmente Util para os processos de
avaliacdo junto ao Ministério da Educagdo - MEC. A elaboragdo e atualizacdo desse documento
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foi a resultante de um esforgo coletivo e interdisciplinar, envolvendo a Comissao Prdépria de
Avaliagdo - CPA, toda a comunidade académica e técnico-administrativa, além do respaldo e
apoio dos dirigentes e mantenedores, e que foi decisiva para a elaboragdo do PDI para o
quinquénio 2024-2028, que apresentam diagndsticos e reflexdes sobre as expectativas e
projetos da comunidade académica para os préximos anos.

Dentro deste contexto, apresenta os resultados e a percep¢do da comunidade académica em
relagdo ao conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Faculdade
Sequencial, em dois periodos diferentes: 2023/1 e 2023/2.

o No primeiro periodo —2024.1, 28,5% dos participantes indicaram estar muito satisfeitos
com o conhecimento a respeito do PDI, enquanto 71,5% se disseram satisfeitos.

o No segundo periodo — 2024.2 houve uma mudanga significativa nesse cenario, sendo
que 35% se declararam muito satisfeitos, 40% satisfeitos e 35% insatisfeitos.

Estes resultados mostram que ainda temos grandes desafios em relacdo ao engajamento e
familiaridade da comunidade académica com o PDI da instituicdo, pois, apesar do crescimento
na categoria dos muito satisfeitos de 28,5% em 2024.1 para 35% em 2024.2, houve uma reducdo
significativa do percentual de satisfeitos de 71,5% em 2024.1 para 40% em 2024.2, além do
surgimento em 2024-2 de 35% de insatisfeitos que ndo apareceram na avaliagdo de 2024.1.

Esses resultados reforcam a importancia de um trabalho de divulgacdo do PDI vigente,
sobretudo em relagdo as metas estabelecidas para o quinquénio.

O PDI deve ser destacado como uma ferramenta crucial de planejamento e gestao, que leva em
consideracdo a identidade da IES, incluindo sua filosofia de trabalho, a missdo que se propde, as
diretrizes pedagdgicas que orientam suas agles, sua estrutura organizacional e as atividades
académicas que desenvolve ou planeja desenvolver.
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Para promover atualiza¢des constantes do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI, a IES
propoe sessées para seus funcionarios, para discutir objetivos e metas. O PDI, por sua vez,
contém todas as agbes planejadas pela instituicdo, incluindo aquelas que visam o seu
desenvolvimento e aprimoramento.

6.2. EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

6.2.1. DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

Eino 21

Dezenvolvimento
Institucional

Nmensdo 3:
ﬂw\;u'uﬁ.:lhf:lluﬁ_'
Social da
Instituicio

A Faculdade Sequencial surgiu com o objetivo de abordar as questdes sociais e
educacionais que afetam o desempenho das atividades na sociedade atual. Sendo
assim, a faculdade se estabeleceu como um polo de educac¢do continuada que esta em
sintonia com as demandas da sociedade e do mercado de trabalho. A sua localizacdo na
periferia de S3o Paulo favoreceu uma maior horizontalizardo das ag¢des sociais em
consonancia com as demandas da realidade local.

Além disso, a Faculdade Sequencial tem mantido programas voltados para a
comunidade local e viabilizado o desenvolvimento de seus alunos na responsabilidade
social e participacdo na comunidade. Os programas sao elaborados com base nas
necessidades da populagdo local, contribuindo assim para a promogdo do
desenvolvimento sustentdvel da regido.

Através de suas acOes e iniciativa a instituicdo busca criar um impacto positivo na
sociedade e desenvolver uma comunidade mais consciente e engajada.

Entre as principais acbes destacam-se:

Bolsa Incentivo — A Faculdade Sequencial oferece aos alunos o Programa Bolsa
Incentivo, com descontos especiais de até 100% no valor das mensalidades por bom
desempenho no exame vestibular. Esta politica vem beneficiando ex-alunos,
colaboradores da Instituicdo, candidatos com bom aproveitamento nos exames
vestibulares e ainda candidatos vindos de empresas parceiras a IES.

FIES/PROUNI — Programa do Governo Federal e Estadual destinado a financiar a
graduacdo no Ensino Superior de discentes que ndo tém condi¢cGes de arcar
integralmente com os custos de sua formacao.

PBA — Programa Biblioteca Aberta — que permite que toda a comunidade local tenha
acesso a Biblioteca da faculdade tanto em seu acervo de livros, revistas e aos resultados
de suas pesquisas.

Feira de Empregabilidade e Responsabilidade Social — evento aberto a comunidade
dedicado a empregabilidade, em que a IES abre as portas para as empresas divulgarem
suas vagas de emprego. A IES oferece também oficinas de curriculos e entrevistas,
palestras sobre empreendedorismo e como formalizar seu negdcio.

Agdo Social — evento que proporciona a comunidade procedimentos de salde e
responsabilidade social, além de a¢des recreativas.
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* Cursos de férias gratuitos — cursos de curta duracdo ofertados gratuitamente no
periodo de férias a comunidade interna e externa.

Essas acGes reafirmam o compromisso da Faculdade Sequencial com as demandas da realidade
local e inclusdo social, estendendo seu olhar para além de seus muros.

No entanto, é necessario que os professores se envolvam mais nas atividades com a comunidade
regional. Por isso, é essencial capacitd-los em projetos integradores com a comunidade, a fim
de que possam estimular o pensamento cientifico e tecnolédgico capaz de intervir e transformar
a realidade, recriando as relagGes de cidadania. Por isso, em 2025.1 a curriculariza¢do da
extensao foi revisitada em cada um dos cursos ofertados pela IES, visando ac¢des de
transformacdo da sociedade articuladas aos curriculos das disciplinas dos cursos tendo como
grandes protagonistas os discentes sob a orientacdo dos professores.

Outro aspecto importante é a acessibilidade, que é garantida pelo Faculdade Sequencial por
meio de adequacdes e imagens visuais do prédio. Os discentes tém a percepc¢do de que a
instituicdo atende ao publico alvo da educacdo especial. Ainda assim, é necessario manter o foco
nos objetivos da responsabilidade social, como contribuir para a melhoria do padrdo de vida da
comunidade local, estimular o desenvolvimento econémico-cultural com responsabilidade
socioambiental e envolver professores e alunos em eventos e programas de responsabilidade
social. E preciso consolidar os programas de responsabilidade social e divulgd-los mais
amplamente entre a comunidade académica e geral, planejando a¢des de maior visibilidade
junto a instituicdo.

Por fim, a responsabilidade social em nivel universitario deve ter um olhar conjunto entre a¢des,
estrategicamente planejadas e coletivamente discutidas, que sao empreendidas na IES,
demonstrando assim um maior engajamento a praticas do bem-estar do outro e de si - dentro
da instituicdo ou fora dela. Além disso, estes programas institucionalizam a solidariedade como
finalidade das agcdes empreendidas na Faculdade Sequencial.

Acoes Planejadas
Bem-estar
Solidariedade
Participagao da
Comunidade Académica
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6.3. EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

5.3.1. DIMENSAO 2 - POLITICAS PARA O ENSINO, PESQUISA, A POS-GRADUAGAO E EXTENSAO

A CPA em articulagdo com a Direcdao da Faculdade Sequencial e seus
Eino 3: coordenadores de curso tem acompanhado todas as atividades de revisao
dos projetos pedagdgicos e dos programas envolvendo os graduandos.

Politicas
b No ano de 2024 a Faculdade Sequencial ofereceu dez (8) cursos superiores:
Bacharelado em Enfermagem, Bacharelado em Biomedicina, Bacharelado
em Farmacia, Bacharelado em Engenharia de Producdo, Licenciatura em
Dimensdo 2 Pedagogia, Bacharelado em Administragdo e Tecndlogo em Recursos
Politicas para o
e e Humanos.
&3 Extensio

Devido a baixa procura os cursos de Engenharia de Produgdo e Administracao, inviabilizaram a
abertura de turmas e os alunos que nestes cursos estavam inscritos, foram convidados a
participar dos outros programas.

A divulgacdo destes cursos tem acontecido através de campanhas nas redes sociais como
Instagram e site institucional da Faculdade Sequencial.
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Este trabalho também acontece através de visitas as escolas da regido, ou mesmo visitas de
alunos ao nosso Campus, além de convénios e parceria com empresas, entre outras iniciativas.

A politica de Ensino da Faculdade Sequencial fundamenta-se na importancia de curriculos com
caracteristicas de flexibilidade, interdisciplinaridade e transdisciplinaridade, que reflitam as
necessidades da comunidade e do perfil do egresso desejado.

A flexibilidade curricular possibilita uma constante atualizacdo das atividades académicas, por
refletir as rapidas transforma¢des do cenario nacional e regional, enquanto a
interdisciplinaridade impede a fragmentacdo do saber, possibilitando o bom desempenho
profissional.

As matrizes curriculares levam em conta o modo como as disciplinas se relacionam e o papel de
tais relagdes para o alcance das caracteristicas desejadas no perfil do egresso. O compromisso
com o desempenho qualitativo do discente e do docente, em que a atividade de investigacdo é
estimulada como atitude bdsica e cotidiana, tem a vantagem de formar um profissional dotado
de elaboragdo prépria, capaz de enfrentar novos desafios. Isto porque, aprendeu a investigar e
desenvolveu seu espirito critico, cientifico e criativo.

Problemas sociais, econdmicos e culturais, que refletem a pratica do cotidiano, devem ser
considerados na vivéncia académica e nas relacGes estabelecidas no processo de ensino-
aprendizagem. Foi verificado que o grande publico atendido pela IES vem de classes menos
favorecidas e oriundas de uma regido de grande vulnerabilidade social.

Com o intuito de oferecer melhor e maior bagagem educacional e cultural, a Faculdade

Sequencial busca suprir essas necessidades, aumentando a escolaridade e a qualidade
educacional para esse segmento menos favorecido da populagado.
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Os discentes desta IES vieram, em sua grande maioria, do ensino médio regular noturno de
escola publica. Uma parcela cursou magistério e cursos técnicos na area da saude e ensino
supletivo.

A politica da Faculdade Sequencial para a graduacao fundamenta-se na integracdo do ensino
com a iniciagdo cientifica e a extensdo, objetivando formac¢do de qualidade académica e
profissional.

Graduacao

Qualidade Académica e Profissional

A faculdade cultiva e promove uma pratica calcada em principios éticos, que possibilite a
construgdo do conhecimento técnico-cientifico, o aperfeicoamento cultural e o
desenvolvimento de um pensamento reflexivo, critico e responsavel, que impulsione a
transformagdo sociopolitico e econdmica da sociedade. Desta maneira, a |IES busca posicionar
seus futuros profissionais no mercado de trabalho mais préspero, ja que, mais da metade dos
alunos possui renda familiar entre 1 a 3 saldrios-minimos e a educac¢do é o fator que mais
contribui para o aumento de renda.

A Faculdade Sequencial tem compromisso com a producao de saberes voltados para uma visdo
autdébnoma, criativa e capaz de proporcionar ao profissional um olhar critico e transformador

sobre o entorno, a comunidade e sociedade.

Esta politica tem como principios basicos:
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Formacao de profissionais nas dreas de conhecimento em que irdo atuar

Formacdo politica, social e econdmica de cidaddos capazes de interagir na sociedade

Valorizagao dos principios éticos e morais, contribuindo para o bem estar da sociedade

Flexibilizacdo dos curriculos, de forma a proporcionar ao discente, maior autonomia na
sua formacdo académica

Atualizacdo permanente dos projetos pedagdgicos, levando-se em consideragdo as
Diretrizes Curriculares e as demandas sdcio-econémico-culturais da regido onde a
Faculdade Sequencial esta inserida

Incentivo a produgdo técnico-cientifica e didatica do corpo docente

Qualificagdo permanente do corpo docente, em termos de titulagdo académica e de
competéncias didatico-pedagdgicas

Y
v
N
.
v

Além disso, como o ensino de graduagdo da Faculdade Sequencial é baseado na ac¢do integrada
entre teoria e pratica profissional, na otimizacdo dos curriculos, considerando as diretrizes
curriculares nacionais, catalogo nacional de cursos de tecnologias e as necessidades da regido
de abrangéncia, na titulagdo e qualificacdo dos docentes, na adequagao de sua infraestrutura,
nos demais campos de estudos e iniciacdo cientifica, como meio permanente de aprendizagem
e pela incorporacdo da tecnologia no processo de formagado educacional, torna-se necessario o
desenvolvimento das seguintes politicas educacionais:

51



K FACULDADE C s
£ SEQUENCIAL an

& —

A politica de ensino adotada pela IES permite suficiente atendimento aos objetivos propostos e
compromisso Institucional. As vagas ofertadas correspondem plenamente a dimenséo do corpo
docente dos cursos de graduacdo e as condicGes de infraestrutura da IES.

A elaboragdo dos Projetos Pedagdgicos de Curso (PPC) na Faculdade Sequencial, considera, ndo
sO os aspectos legais e formais, mas também a intencionalidade, os objetivos educacionais,
profissionais, sociais e culturais, observando as competéncias pretendidas para o formando.

Demonstrando uma preocupagao com a reflexdo acerca das a¢des e formas de intervir na
realidade, os projetos pedagdgicos dos cursos de graduagdo assim como as matrizes curriculares
tém sido objetos de discussdao nas reunides com os coordenadores de cursos juntamente com
os professores e nos encontros com o Nucleo Docente Estruturante (NDE). As discussdes buscam
melhor adequac¢do para atender as Diretrizes Curriculares e as exigéncias legais para o
funcionamento dos cursos, promovendo atualiza¢des e desse modo, a melhoria da qualidade do
ensino.

A proposta de cada curso, ratificada no Projeto Pedagdgico de Curso (PPC) é cada vez mais
conhecida pelos discentes e docentes, como pode ser observado no Grafico 6, devendo haver
continuidade no trabalho de divulgagao dos cursos.

Conhecimento do Projeto Pedagdgico e Componentes Curriculares — Docentes

e [ possivel observar que em 2024.1 11,11% dos docentes afirmaram estar muito
satisfeitos com o conhecimento do PPC e seus componentes curriculares. Quanto
aqueles que revelaram estar satisfeitos, estes estiveram em 55,56% deste grupo de
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respondentes, 11,11% de insatisfeitos e 22,22 na categoria de ndo se aplica, o que
sinaliza um ponto de atencdo. Esses indicadores se mantiveram estdveis em 2024-2

Conhecimento do Projeto Pedagdgico e Componentes Curriculares — Discentes

Houve uma melhora significativa nos indicadores da pesquisa nos periodos avaliados - 2024.1 e
2024.2, sendo que em 2024.1 10,1% dos discentes afirmaram estar muito satisfeitos versus
16,64% em 2024.2. Em 2024.1 tivemos 53,99% na categoria dos satisfeitos e 55,89% em 2024.2.
Quanto aqueles "Insatisfeitos" houve uma reduc¢do de 16,17% em 2024.1 para 7,59% em 2023 .4.
Além disso, a categoria "Muito insatisfeito" apresentou uma queda de 10,18% em 2024.1 para
5,02% em 2024.2, o que pode indicar uma maior conscientizacdo dos discentes sobre a
importancia do conhecimento do PPC e seus componentes curriculares.

Portanto, os resultados mostram que os docentes e discentes possuem nivel de conhecimento
do projeto pedagdgico do curso componentes curriculares satisfatério e em torno de 55%, mas
gue na categoria de ndo se aplica tanto docentes quanto discentes apresentaram em 2024.2,
percentuais 22% e 14,86%, respectivamente, mostrando que ha espa¢o para melhoria na
comunicacdo e divulgacdo do PPC e seus componentes curriculares para os docentes e
discentes, a fim de aumentar o seu engajamento e compreensdo sobre o plano de ensino
proposto pelos cursos.

Por fim, cabe observar que em 2023 e 2024 algumas reformula¢des foram necessarias, dentre
elas a revisdo do Projeto Pedagdgico e da Matriz Curricular dos cursos. Registra-se também que
houve atualizagdo das bibliografias bdsica e complementar dos cursos, indicadas nos planos de
ensino.

Quanto aos Conteudos Curriculares estes levam em conta a voca¢do do Grupo Sequencial em
desenvolver uma formacgao atenta as transformacgGes dos saberes, em constante didlogo com a
comunidade, em frutifera integracdo entre o ensino, a pesquisa e a extensdo. A estrutura
curricular dos cursos integra contetdos e permite uma formac¢do com a devida abrangéncia
proposta nas Diretrizes Curriculares. Foram especificadas no PPC dos Cursos de Graduac¢do todas
as disciplinas juntamente com as ementas.

Os conteudos curriculares sdo suficientemente relevantes, atualizados e coerentes com os
objetivos dos cursos e com o perfil do egresso.
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As matrizes curriculares dos cursos buscam contemplar, no contexto das disciplinas, as questées
sobre os direitos humanos, a ética, a diversidade cultural e a consciéncia ambiental.

A metodologia dos cursos de graduacdo estd suficientemente comprometida com o
desenvolvimento do espirito cientifico e com a formacdo de sujeitos auténomos e cidaddos. Ha
ainda um esfor¢o de operacionalizar um processo capaz de tornar o aluno agente ativo na
relagdo de aprendizagem.

Neste sentido, é percebido pela equipe de professores e administradores da educacgdo, que é
preciso resgatar o aluno da inércia natural a que esta submetido e torna-lo capaz de defrontar-
se com a complexidade do mundo contemporaneo.

Sistematica de avalia¢ao para os cursos de graduagdo — Corpo Docente

e Em 2024.1 a pesquisa revelou que 16,67% dos docentes afirmaram estar muito
satisfeitos, enquanto 50% deles revelaram estar satisfeitos.

e Para 2024.2, neste periodo observa-se uma pequena variagdo de professores muito
satisfeitos para 15,63%, enquanto o percentual de professores satisfeitos subiu para
53,13%. Por fim, houve uma queda no percentual de professores insatisfeitos com a
Sistematica de avaliacdo para os cursos de graduacdo.

Os resultados revelam aprendizados importantes:

1. A maioria dos docentes esta satisfeita com a sistematica de avaliacdo utilizada pelos
cursos de graduacdo, tanto em 2024.1 quanto em 2024.2. Isso aponta que a forma como os
cursos de graduacgao avaliam seus docentes é eficiente e estd alinhada com as expectativas
dos professores.

2. Apesar de uma pequena redugdo na proporc¢do de professores muito satisfeitos em
2024.2, a grande maioria dos professores continua satisfeita com a sistematica de avaliacao.

Isso pode indicar que as politicas e praticas adotadas pelos cursos de graduacdo para avaliar
seus discentes estdo funcionando de maneira satisfatoria.

Em resumo, os nimeros mostram que os cursos de graduagao tém conseguido manter um corpo
docente satisfeito em relacdo a sistematica de avaliacdo utilizada, mas ainda ha espaco para
melhorias. Por isso, é importante que haja continuidade na avaliagdo dos processos e a busca
de aprimoramento que possam satisfazer e engajar ainda mais seus docentes.

Por outro lado, a adogdo de atividades interdisciplinares nos curriculos constitui-se como um
desafio para as IES que desejam ter um diferencial competitivo na formacao de seus estudantes
e reconhecimento no meio académico pelas praticas diferenciadas utilizadas no percurso
formativo.

Deste modo, a Faculdade Sequencial ja tem implantado nos curriculos de seus cursos o “Projeto
Integrador” que tem o objetivo de proporcionar uma pratica compartilhada pelo mundo do

trabalho, de carater interdisciplinar, realizada durante o semestre letivo.

Tal projeto proporciona aos estudantes a possibilidade de fazer a integracao e articulagdo entre
as areas de conhecimento na construcdo de conhecimento de forma integrada.
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Professores e alunos avaliaram o Projeto Integrador sob a perspectiva de sua organizagdo e
qualidade de funcionamento.

Os professores e coordenadores tem papel fundamental no engajamento dos alunos no Projeto
Integrador, uma vez que este componente curricular aborda questdes relevantes na area de
conhecimento do curso, com o objetivo de contextualizar o ambiente de trabalho real e
promover a interdisciplinaridade, buscando uma abordagem transdisciplinar.

e Organizagao e qualidade do funcionamento do Projeto Integrador - Docentes

No periodo 2024.1 para 2024.2 houve uma evolugao importante naqueles que demonstraram
estar muito satisfeitos de 0% para 27,3%, respectivamente. Quanto aqueles satisfeitos — neste
mesmo periodo houve uma diminui¢do no nivel de satisfacdo de 85,7% para 45,5%. Além disso,
houve um aumento de 14,3% para 18,18 no percentual dos docentes que avaliaram o projeto
como insatisfatério e 9,1% indicaram que a questdo nao se aplicava a eles.

Estes indicadores abrem oportunidades aos docentes quanto a compreender e identificar os
desvios. Por sua vez, hd uma porcentagem significativa de docentes satisfeitos com o Projeto
Integrador. Portanto, é importante continuar incentivando a participacdo dos docentes no
projeto e buscar formas de aprimora-lo para que atenda as expectativas daqueles que
participam dele.

e Organizagao e qualidade do funcionamento do Projeto Integrador - Discentes

Os resultados de 2024.2 versus 2024.1 revelam tendéncias positivas em relagdo ao Projeto
Integrador, sob o ponto de vista dos discentes, com melhoria entre os muito satisfeitos e
satisfeitos — de 10,93% para 16,78% e 48,55% para 50,45%, além de uma reducdo dos
insatisfeitos — de 13,7% para 9,08%, e dos muito insatisfeitos de 10,21% para 5,2%.

Conclusivamente, os resultados apresentados mostram que de maneira geral, os discentes estao
satisfeitos com a organizacdo e qualidade do funcionamento do Projeto Integrador.

Esses dados indicam ainda que as estratégias adotadas para incentivar a participagao dos alunos
no Projeto Integrador estdo engajando e contribuindo para uma experiéncia mais satisfatéria e
enriquecedora para os estudantes. Além disso, a tendéncia de incorporar abordagens
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colaborativas, tecnologias avangadas e a¢des de responsabilidade social e sustentabilidade pode
contribuir ainda mais para aprimorar a experiéncia dos alunos no Projeto Integrador.

Os resultados obtidos sdo positivos e encorajadores, mostrando que o Projeto Integrador esta
cumprindo seu papel na formagao académica dos discentes e contribuindo para uma formacgao
mais completa e preparada para os desafios do mercado de trabalho.

As Atividades Complementares estdo regulamentadas, organizadas e implantadas e sdo
abordadas de forma plena nos trés pilares da educagao: ensino, extensdo e pesquisa, com temas
pertinentes a drea de formacgdo, com o controle do registro destas atividades, em todos os
Cursos.

As Atividades Complementares tém como objetivo ampliar a formagdo e a vivéncia académica
dos alunos, favorecendo praticas de autoaprendizagem e autoestudo. Elas privilegiam sua
progressiva autonomia profissional e intelectual; conhecimentos tedrico-praticos por meio de
atividades de pesquisa e extensdo; e competéncias adquiridas fora do ambiente escolar, bem
como experiéncias profissionalizantes julgadas relevantes para a area de formacao.

A disponibilizacdao dos Manuais de Atividades Complementares, as discussdes em sala de aula
além do trabalho de corpo a corpo realizado pelos coordenadores e professores junto aos
discentes, ajudaram a aumentar os niveis de informacdo, conhecimento e engajamento nos
Processos que envolvem as Atividades Complementares.

As Atividades Complementares tém por finalidade enriquecer a formagdo académica dos
discentes, proporcionando experiéncias de aprendizagem e aplicacdo além das atividades
curriculares obrigatérias, cujo objetivo é fomentar a autonomia, autoestudo e praticas de
pesquisa e extensdo, com vistas a ampliagdo de conhecimentos tedrico-praticos e
desenvolvimento de competéncias profissionais relevantes para a drea de formagdo. Ademais,
tais atividades também contemplam experiéncias adquiridas fora do ambiente escolar que
possam contribuir para a formacao integral do discente, no nivel profissional.

o Conhecimento dos Processos que envolvem as Atividades Complementares (ACC) -
Docentes

Os resultados apresentam informacgGes relevantes sobre o conhecimento dos processos que
envolvem as atividades complementares por parte dos docentes em ambos os periodos
avaliados, 2024.1 e 2024.2.

De acordo com os dados apresentados, observa-se que em ambos os periodos o percentual de
docentes que afirmaram estar muito satisfeitos com o conhecimento dos processos envolvidos
nas atividades complementares é de 11,11% e o percentual dos satisfeitos foi de 38,89%. Além
E importante destacar que had em ambos os periodos 11,11% de insatisfeitos.

Observa-se que ainda ha um grande percentual de docentes que afirmaram que o assunto ndo
se aplica a eles, 38,89%, o que pode indicar a necessidade de um maior esclarecimento e
conscientizagdo sobre a importancia das atividades complementares no contexto académico.

Ha espaco para melhorias e investimentos em iniciativas que promovam a conscientiza¢do e a

capacitacdo dos docentes em relacdo a esse tema, visando garantir uma formagdo académica
mais completa e enriquecedora para os estudantes.
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o Conhecimento dos Processos que envolvem as Atividades Complementares (ACC) -
Discentes

Em linhas gerais observa-se que o percentual de discentes muito satisfeitos com o conhecimento
dos processos envolvidos nas atividades complementares cresceu de 11,49% em 2024.1 para
16,6% em 2024.2. Além disso, o percentual de discentes satisfeitos também se manteve estavel
em 56%. Houve ainda uma redugdo no percentual de discentes insatisfeitos com o
conhecimento dos processos envolvidos nas atividades complementares no periodo de 2024.1
para 2024.2, passando de 15,45% para 9,71%. Outra redugao importante foi referente a parcela
de muito insatisfeitos que caiu de 8,51% para 2,75%

Por outro lado, chama atencao o percentual de discentes que afirmaram que o assunto ndo se
aplica a eles, que aumentou de 2024.1 para 2024.2 de 8,64% para 14,88%. Isso aponta a
necessidade de reforcarmos ainda mais a importancia das atividades complementares na
formacdo académica dos estudantes.

Em geral, os dados apresentados indicam uma estabilidade no nivel de satisfacdo dos discentes
em relacdo ao conhecimento dos processos que envolvem as atividades complementares.

Ao longo do ano de 2024, foram oferecidas diversas atividades extracurriculares aos discentes
propiciando a oportunidade de realizar uma trajetdria autbnoma e particular durante o
desenvolvimento académico.

Os eventos contaram com atividades diversificadas, como rodas de conversa, palestras, debates,
mesas redondas, visitas técnicas, semanas de cursos, comunicacdao oral de relatos de
experiéncias, o que demonstra o desejo da Instituicdo em estimular e incentivar o trabalho de
iniciacdo a pesquisa entre os discentes.

Quanto as atividades de extensdo, elas permitem aos alunos a possibilidade de experiéncias
Unicas, com olhar diferente daquele posto sobre os textos tedricos. Percebe-se que nao se
restringem a atividades isoladas em determinadas datas, ao contrdrio, incorporam-se ao dia a
dia dos alunos.

Atividades de
Extensdo

Intervengao
| naSociedade

Metodologias
Diversas

Conheciment
o Significativo

Profissional
Cidadao
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Na Faculdade Sequencial, a formacdo se faz ancorada nas atividades de pesquisa e extensao,
sendo estimulada a aprendizagem ativa, mediando a interveng¢ao na Sociedade. As atividades
de extensdo sdo instrumentos capazes de mostrar ao aluno como, onde e quando, ele vai usar
a teoria, servindo como instrumento de valorizacdo dos saberes tedricos ministrados em classe.

o Informagoes a respeito das atividades de Extensao e Pesquisa — Discentes

Entre os discentes podemos observar que, no geral, houve um aumento importante na
satisfacdo em relacdo as atividades de extensdo e pesquisa. O percentual de discentes muito
satisfeitos aumentou substancialmente de 9,72% em 2024.1 para 16,41% em 2024.2. O
percentual de discentes satisfeitos também aumentou de 49,31% para 53,79%. Por fim, o
percentual de discentes insatisfeitos reduziu de 15,08% para 9,16%, bem como dos muito
insatisfeitos, que reduziu de 10,36% para 3,63%. Quanto ao percentual dos que ndo se aplica,
observou-se uma evolucao de 15,53% para 17,01%.

Os cursos de Bacharelado em Enfermagem, Farmacia e Biomedicina e Licenciatura em Pedagogia
possuem em sua grade curricular o Estagio Supervisionado organizado de modo a propiciar a
relacdo entre teoria e pratica, permitindo a reflexdo imediata sobre a realidade, o mercado de
trabalho e a compreensdo do contexto social. O estagio supervisionado é a aproximacgdo a
realidade profissional, que permite ao aluno se apropriar dos desafios que a carreira |he
oferecera, refletindo sobre a profissdo que exercera, construindo competéncias.

Entendendo a aprendizagem como o instrumental necessario ou suficiente para construir e
elaborar solugdes diante de problemas ou obstaculos, um processo permanente, de troca de
saberes, entendemos que sdo necessarios NOvos espagos para sua concretizagdo, dai a
importancia dos estagios supervisionados.

O Estagio Supervisionado esta regulamentando e com o plano de estagio elaborado conforme
estabelecido nas Diretrizes Curriculares dos cursos. Os cursos dispdem de um Manual de
Estagios, que serve como material de informacao e orientagdo para os alunos.
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A regulamentac¢do e o manual estdo organizados de forma que o graduando, cujo estagio esteja
contemplado em sua grade curricular, tenha a consciéncia da importancia que os estdgios
representam em uma formacdo académica de exceléncia, fornecendo aos mesmos a
interlocugdo entre o pensar e o agir, capaz de conduzir ao entendimento desta atividade como
momento privilegiado do processo ensino-aprendizagem e como um importante instrumento
de integracdo entre teoria, pratica e formacgao profissional.

o Conhecimento dos processos que envolvem o Estagio Curricular/Supervisionado do
seu curso — Discentes

Houve uma ligeira melhoria na percepc¢do dos processos que envolvem o estagio do curso, com
um aumento na propor¢do de discentes muito satisfeitos (de 6,19% para 8,11%) e satisfeitos (de
39,34% para 44,93%) entre 2024.1 e 2024.2. Houve uma reduc¢do na proporc¢do de discentes
insatisfeitos (de 9,10% para 5,42%) e muito insatisfeitos (de 7,16% para 3,46%), enquanto nao
se aplica se manteve estavel em 38%.

A partir da andlise dos dados referentes ao conhecimento dos processos que envolvem o Estagio
Curricular/Supervisionado do curso pelos docentes e discentes, podemos destacar alguns
aprendizados.

Os resultados apontam para uma ligeira melhoria na percepc¢ao dos processos que envolvem o
estagio do curso. O aumento na proporcdo de discentes muito satisfeitos e satisfeitos indica que
as acles realizadas pela IES para melhorar o estagio supervisionado tém surtido efeito. A
oportunidade a ser encaminhada estd relacionada aqueles insatisfeitos, a fim de identificar
desvios e corrigi-los.

Além dos estagios curriculares supervisionados, parcerias estabelecidas com as Institui¢cGes
publicas e privadas para a prestacdo de servicos e para pratica profissional também tém
ampliado as possibilidades do exercicio da dialética teoria-pratica na formacao inicial de nossos
alunos.

A regulamentacdo para o Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) e a elaboragdo do manual de
OrientagOes para o TCC estdo instituidos, de modo a contemplar as determinag&es dos Projetos
Pedagégicos dos cursos de graduagdo que preveem estas atividades (Bacharelado em
Enfermagem, Bacharelado em Farmadcia, Bacharelado em Biomedicina e Licenciatura em
Pedagogia.

e Organizagao e qualidade do funcionamento do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC)
- Discentes

Entre os discentes, a propor¢do dos muito satisfeitos aumentou de 6,58% para 10,86% entre
2024.1 e 2024.2, enquanto a proporcao dos satisfeitos aumentou de forma mais significativa,
de 40,01% para 46,07%. A proporgao dos insatisfeitos diminuiu 9,82% para 4,09%, e a proporg¢ao
dos que nao se aplicam diminuiu de 37,24% para 34,42%.

Esses resultados indicam que ha espac¢o para melhorias, a percepcdo dos discentes sobre a
organizacao e qualidade do funcionamento do TCC evoluiu ligeiramente em relagdo ao semestre

anterior.

Com base nos dados apresentados, alguns aprendizados gerenciais estratégicos incluem:
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1. Avaliar continuamente a satisfacao dos docentes e discentes em relagdo aos processos
e praticas adotadas no curso, a fim de identificar oportunidades de melhoria e garantir
a qualidade do ensino oferecido.

2. A proporgao dos discentes insatisfeitos com o TCC diminuiu, o que mostra um resultado
positivo das ag¢des implementadas para melhorar a organizacdo e qualidade do
funcionamento do trabalho.

3. Os resultados também sugerem que as agdes realizadas para melhorar a qualidade do
TCC devem ser continuadas, ja que houve uma melhoria significativa na proporc¢do dos
discentes muitos satisfeitos e satisfeitos.

5.3.2. DIMENSAO 9 - POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

S3o diversos os niveis de atendimento oferecido aos alunos da Faculdade

Eixo 3 Sequencial, seja no ambito financeiro, pedagoégico e administrativo.

Coordenadores, professores e funcionarios sdo preparados para

Politicas atendimento personalizado, em espacgos reservados para reunides,
Acaddmicas

entrevistas, aconselhamentos e orientacgdes.

Os alunos menos favorecidos financeiramente contam com Bolsas de

DHmensdo . L
pl_,":c £ Estudos e Crédito Educativo firmados com programas estadual e federal,
Atendimontoaos além de descontos especiais concedidos pela IES através do Programa
(acemnie Bolsa Incentivo. Com estas medidas a I|ES acredita que esteja

colaborando e facilitando, ndo apenas o acesso do estudante ao ensino
superior, como também garantindo sua permanéncia.

O Programa de Nivelamento, Oficina de Leitura e Escrita é outra acdo importante para garantir
a permanéncia dos alunos ingressantes no ensino superior, visto que ele tem como objetivo
possibilitar um melhor desempenho académico. O referido programa vem sendo regularmente
oferecido aos alunos.

A esse programa, somam-se os Programas de Nivelamento em Portugués, Matematica e
Quimica, oferecidos na modalidade a distancia, na Plataforma Moodle. Ao término das trilhas
de Aprendizado, o aluno é avaliado. Aos que cumprem aos critérios de aprovacdo, sdo
concedidos Certificados de Proficiéncia, que validam horas de Atividades Complementares.

Os alunos recebem dos professores diretrizes de estudo além de orientacbes e
acompanhamento para o desenvolvimento das atividades complementares e supervisao de
estagio por professores nomeados para estas atividades especificas.

Os discentes contam ainda com a possibilidade de participacao efetiva no desenvolvimento dos
cursos, seja através de sugestdes em encontros com os representantes de classe, seja pela
participacdo na autoavaliacao institucional e pelo canal de Ouvidoria.

Os representantes de classe sdo escolhidos semestralmente por meio de voto democratico e
este participa de reunides com a coordenacao, levando os anseios dos colegas e cooperando na
formacgao do curso. Além do mais, ha um representante de todos os discentes que também é
membro da Comissao Prépria de Autoavaliagdo.
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Os alunos avaliaram seus representantes e sua representatividade, cujos resultados obtidos
ratificam as discussGes promovidas pelos Coordenadores acerca do perfil do Representante,
bem como do esclarecimento de suas fung¢oes e atividades.

Em relagdo aos resultados da pesquisa, de maneira geral, pode-se observar que os alunos estdo
satisfeitos com o trabalho realizado pelo representante de sala, com a maioria deles indicando
estar satisfeito ou muito satisfeito com as trés categorias avaliadas.

Na primeira categoria avaliada - elei¢ao do representante -, a maioria dos alunos indicou estar
satisfeito (50,99%), seguido de uma parcela significativa de alunos que indicaram estar muito
satisfeitos (17,78%). Apenas uma pequena parcela dos alunos (11,0%) indicou estar insatisfeito
com a eleicdo do representante.

Na segunda categoria - atuagdo do representante de sala em relagdo as necessidades da classe,
a maioria dos alunos indicou estar satisfeita (51%), seguido de uma parcela significativa de
alunos que indicaram estar muito satisfeitos (17,8%). Uma parcela menor de alunos (11,0%)
indicou estar insatisfeito com a atuacdo do representante.

Na terceira categoria avaliada - devolugao das informagdes das reunides, a maioria dos alunos
indicou estar satisfeita (51,0%), seguido de uma parcela significativa de alunos que indicaram
estar muito satisfeitos (18%). Uma parcela considerdvel de alunos (11%) indicou estar
insatisfeito com a devolucao das informacgdes das reunides.

E importante ressaltar que uma parcela de 19,0% dos alunos indicou que a categoria "N3o se
aplica" para as trés categorias avaliadas. Essa parcela pode estar relacionada ao fato de que
alguns alunos podem nao estar diretamente envolvidos com as atividades do representante de
sala ou podem n3o ter participado das reunides.

Com base na analise da Avaliacdo do Representante de Sala Realizada pelos Alunos é possivel
chegar a algumas conclusdes, pontos positivos e aprendizados:

e Conclusoes

Os alunos estdo em geral satisfeitos com o trabalho realizado pelo representante de sala, com
a maioria indicando estar satisfeito ou muito satisfeito nas trés categorias avaliadas;

Ainda ha uma parcela de insatisfagdo em relacdo a devolugdo das informagdes das reunides, o
que pode indicar uma oportunidade de melhoria para o representante de sala;

Uma pequena parcela de alunos indicou insatisfacdo em relacéo a eleicdo do representante, o
gue pode indicar uma necessidade de revisdao do processo eleitoral.

e Pontos positivos

1. A maioria dos alunos esta satisfeita com o trabalho realizado pelo representante de
sala;

2. Agrande parcela de alunos que indicou estar satisfeito ou muito satisfeito pode ser
um indicador de que o representante de sala esta desempenhando bem o seu papel;

3. Arealizacdo da avaliagdo pelos alunos demonstra que a Faculdade Sequencial esta
buscando feedback dos alunos e levando em consideracao suas opinides.
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e Aprendizados

1. Eimportante garantir que o representante de sala esteja atento as necessidades da
classe e que esteja devolvendo as informacdes das reunides de forma eficiente;

2. A partir das avalia¢Oes realizadas pelos alunos, é possivel identificar oportunidades
de melhoria e ajustar o trabalho do representante de sala para atender as
necessidades dos alunos;

3. Eimportante manter um processo (eleicdo) transparente e que seja satisfatério para
a maioria dos alunos.

Em resumo, a avaliacdo do representante de sala pelos alunos é uma ferramenta valiosa para
identificar oportunidades de melhoria, e garantir que o representante esteja atendendo as
necessidades da classe. E importante que a IES, Coordenadores e Professores levem em
consideracao as opinides dos alunos e trabalhe em conjunto com o representante de sala para
garantir um ambiente satisfatério e que favoreca o processo de aprendizado.

A ouvidoria esta implantada e regulamentada, e no ano de 2024 recebeu 25 chamados em seu
canal digital, sendo 18 reclamacgdes, 03 elogios e 04 pedidos de informacgao. Os chamados foram
devidamente tratados e tinham cunho de relacionamento, assuntos financeiros, questdes
pedagdgicas.

O Apoio Psicopedagdgico esta implantado e regulamentado na Faculdade Sequencial, com
objetivo de assistir os alunos quanto as suas dificuldades em relagdo ao acompanhamento do
curso, no processo de aprendizagem e de convivio com colegas e docentes.

Esse projeto, orientado por uma psicopedagoga, zela pelo bem-estar do aluno e pelas condi¢bes
psicoldgicas necessarias para o cumprimento de suas tarefas académicas, além de proporcionar
aos alunos uma interlocucdo direta com o psicopedagogo e seus docentes, garantindo a
averiguacdo e o encaminhamento, quando for o caso, de suas queixas.

Apoio

Psicopedagdgico

Interlocugdo Acompanhamento Orientagdo Encaminhamento

Tanto a ouvidoria como o apoio psicopedagdgico foram avaliados mais uma vez, pelos
funcionarios da IES, como satisfatorios. Ha de se ressaltar que a promogao destes servicos sé
tende a trazer beneficios e manter seus funciondrios conscientes sobre esses aspectos é de
fundamental importancia para esclarecer as eventuais duvidas dos discentes.
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e Avaliacao dos funcionarios quanto ao conhecimento sobre Ouvidoria e o Apoio
Psicopedagdgico — 2024.1 X 2024.2

AvaliacGes dos funcionarios em relacdo ao conhecimento sobre Ouvidoria e Apoio
Psicopedagdgico, divididos em dois periodos: 2024.1 e 2024.2 e separados em dois grupos:
Docentes e Técnicos Administrativos.

e Avaliagdo dos funcionarios quanto ao conhecimento sobre Ouvidoria - Docentes

E possivel observar que neste grupo ndo houve mudancas no percentual dos satisfeitos que
permaneceu em 39%. J4 o percentual dos insatisfeitos permaneceu em torno de 16,7%.

Por fim, chama a atencdo aqueles que ndao tém opinidao formada sobre o conhecimento da
Ouvidoria que permaneceu em 44,4%.

e Avaliacdo dos funciondrios quanto ao conhecimento sobre Ouvidoria — Técnico-
Administrativo

No grupo de Técnicos Administrativos, houve um leve aumento no percentual dos muitos
satisfeitos de 5,56% em 2024.1 para 6,25% em 2024.2. Em relagdo aos satisfeitos houve uma
leve reducdo de 38,89% para 37,5%. Além disso, tivemos uma redugdo de 11,11% para 9,38%
dos insatisfeitos e 5,56% para 3,13% dos muito insatisfeitos.

Finalmente, chama a atengdo aqueles que ndo tém opinido formada sobre o conhecimento da
Ouvidoria que em 2024.1 foi de 38,89% e em 2024.2 foi de 43,75%.

5.3.3. DIMENSAO 4 - COMUNICAGAO COM A SOCIEDADE

A comunicac¢do com a sociedade tem sido gradativamente ampliada, para

ek que possa gerar maior visibilidade da Instituicdo na oferta de cursos de
Politicas graduagdo, assim também como pela procura e participagdo da
Académicas comunidade externa nos cursos de extensao.

A comunicacdo interna se da através do Portal do Aluno e os métodos
Dimensdiod: tradicionais, como informativos afixados em murais e avisos em sala de
Comumicaiic s la .
SR aula, estes ultimos, realizados pelos professores e pelos coordenadores de
cursos, tém garantido a eficacia na comunicagdo entre docentes, discentes
e coordenacao de cursos.

Os trés laboratdrios de informatica da Instituicdo estdo implantados e com manutencgdo
frequente, subsidiadas por técnicos treinados e capacitados. O sistema WI-Fl esta implantado e
melhorado.

Nossos docentes e a Coordenacgao utilizam tanto aplicativos de comunica¢do quanto e-mail para
o contato com os alunos. Essas sdo ferramentas que proporcionam bastante agilidade na
comunicagdo interna e os alunos, mais uma vez, aprovam este tipo de contato com a
Coordenacao.

A avaliacdo em relagdo a comunicagdo com a coordenacgdo por meio de contatos eletrénicos,
como pode ser observado, é bem avaliada pelos discentes, sendo que 21% estdo muito
satisfeitos, enquanto 56,31% se mostraram muito satisfeitos. Hd uma oportunidade de melhoria
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junto aos alunos que afirmaram estar insatisfeitos (6,74%) o que justifica iniciativas de melhoria
para o aumento de eficiéncia de comunica¢do neste canal.

A avalia¢do positiva indica que as iniciativas de Comunica¢do com a Coordenacgdo por meio de
contatos eletrénicos estdo no caminho certo, mas é importante que a instituicdo e respectivos
coordenadores continuem investindo e melhorando em formas de comunicagao eficientes e que
atendam as necessidades dos discentes, sempre buscando aprimorar a qualidade do didlogo e
favorecendo a construgdo de um relacionamento de parceria entre a coordenacdo e discentes.

6.4. EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

6.4.1. DIMENSAO 5 — POLITICA DE PESSOAL

Eixo 4:
A Faculdade Sequencial considera o exercicio da docéncia como o
""g:;’:' principal vetor para o cumprimento de sua Miss3o Institucional.
Dessa forma, entende-se que o docente deve ocupar um ldcus
e privilegiado enquanto principal agente catalisador da atividade-fim
Iﬁlﬂ::f da instituicdo: o processo de ensino-aprendizagem.

O docente deve ser o facilitador da aprendizagem, buscando fazer com que o corpo discente
participe da sua formagdo através da integracdo e cooperacdo de todos, uma vez que o papel
do docente em sala de aula, nos dias de hoje, estad voltado ao estimulo ao conhecimento, a
motivacdo dos alunos a aprender, a ter senso critico, a ser um formador de opinido.

Catalisador
Docente

Motivacao

O Corpo docente da Faculdade Sequencial, foi questionado a respeito de diversos aspectos
académicos.

Na avalia¢do "Participa¢dao e empenho nas atividades académicas e reunides do curso", houve
uma distribuicdo equilibrada entre os niveis de satisfacdo, com 55% dos docentes declarando
estar satisfeitos e outros 11% muito satisfeitos, estando os insatisfeitos e ndo se aplica em 0% e
33% respectivamente.

J4 na categoria "Cumprimento dos prazos de entrega de notas e outros documentos
académicos", a maioria dos docentes (67%) estd satisfeita e um 11% deles estdo muito
satisfeitos com o cumprimento desses prazos. Um ponto importante a ser destacado é que
apenas 0% estdo insatisfeitos, e ndo se aplica em 22%.

Em relagdo aos aspectos de "Estimulos e apoio para inovacdao de processos e forma de

trabalho”, a maioria dos docentes se mostrou muito satisfeita (22%) ou satisfeita (55%) com a
situacdo e 22% entre os insatisfeitos.
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J4 no grupo que envolve "Etica nas discussdes e relagdes internas", observa-se que também a
maioria dos docentes se mostrou muito satisfeita (22%) ou satisfeita (67%).

Conclusivamente, a maioria dos docentes esta satisfeita com os aspectos académicos avaliados
no grafico, onde alguns aspectos, como o cumprimento dos prazos de entrega de notas e outros
documentos académicos e a ética nas discussdes e relagbes internas, a maioria dos docentes se
mostrou muito satisfeita. Além disso, é importante notar que em nenhum dos aspectos
avaliados, mais da metade dos docentes se declarou insatisfeito, o que demonstra um nivel geral
de satisfacdo o que é muito positivo.

Finalmente, é importante manter os esforcos com um olhar para altos niveis de satisfacdo em
aspectos como o cumprimento de prazos e a ética nas relagGes internas, que se mostraram
pontos fortes na avaliacdao dos docentes.

Um ambiente adequado ao corpo docente, por sua vez, culmina com a satisfacdo do corpo
discente, ja que o ambiente fisico favorece o andamento adequado das atividades académicas.

A CPA investigou a percep¢do dos docentes, no que diz respeito a adequac¢do da sala dos
Professores e do ambiente de trabalho para favorecer o bom desempenho académico e
cientifico.

No semestre 2024.1, 27,78% dos docentes se mostraram muito satisfeitos com o ambiente de
trabalho e a sala dos professores, enquanto 50% estavam satisfeitos e outros 5,56% insatisfeitos.
Um 16,67% nao se aplicou na avaliagdo.

Ja no semestre 2024.2, houve uma leve reducdo no percentual dos muito satisfeitos (25%) com
o ambiente de trabalho e a sala dos professores, enquanto o percentual de satisfeitos subiu para
56,25%. Neste periodo houve uma melhora entre os docentes que estavam insatisfeitos que
estiveram em apenas 3%, e com 15,63% nao se aplicou na avaliag3do.

® Aspectos pedagogicos—Avaliacdo Docentes - Adequacdao do ambiente virtual para
favorecer o bom desempenho do aluno

Apds analise, as informagdes apontam que ndo houve oscilagdo no percentual dos
docentes muitos satisfeitos (22%). Houve, porém, um aumento daqueles docentes
satisfeitos de 44% para 56%. Em 2024.2 percentual dos docentes insatisfeitos ou muito
insatisfeitos foi zerado, e por fim um movimento de 16,67% para 22% entre aqueles que
ndo se aplica, no periodo avaliado.

e Aspectos pedagdgicos — Avaliagdo Docentes - Utilizagao de laboratério de praticas

Os resultados mostraram que houve um aumento de 16,67% em 2024.1 para 18,75%
em 2024.2 dos docentes muito satisfeitos. Quanto aos satisfeitos, houve uma reducao
de 55,56% para 50% no periodo. Houve uma diminuicdo consideravel daqueles
insatisfeitos de 11% para 6,25%. Entre aqueles em que ndo se aplica houve um
crescimento de 16,67% para 25%.

Os discentes avaliaram a Acessibilidade Ambiente Virtual. Nos resultados dos dois periodos
avaliados, é possivel notar um aumento na porcentagem de discentes muito satisfeitos,
passando de 9,6% em 2024.1 para 17,78% em 2024.2 e também dos discentes satisfeitos,
oscilando de 47,79% para 50,99%.
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Por outro lado, a percentagem de discentes insatisfeitos sofreu uma redugdo de 15,09% em
2024.1 para 6,85% em 2024.2, e dos muito insatisfeitos de 9,58% para 4,95%. Por fim, a
porcentagem de discentes que ndo se aplica teve uma leve elevacdo, de 17,94% 2024.1 para
19,43% em 2024.2.

Esses resultados podem indicar que, apesar de uma melhora na satisfacdo dos discentes em
relagdo ao ambiente virtual de aprendizagem, ainda ha espago para melhorias. Além disso, é
importante considerar a porcentagem de discentes que ndo se aplica, o que pode indicar uma
eventual falta de engajamento ou interesse por parte desses alunos.

A |ES tem procurado admitir professores dando preferéncia aqueles com Titulagdo de Mestre
ou Doutor, com titulo obtido em programa recomendado pela CAPES; e professor especialista
com experiéncia profissional relevante na area de atuagdo de cada curso.

O processo de selecdo de professores conta ainda com a andlise de curriculo e a realizacado de
aulas-teste. Para o ano de 2024 novas contratacGes ocorreram, alterando assim também a
composicao do NDE dos cursos, como foi constatado nas Atas de NDE.

A Instituicdo conta com um Plano de Carreira de Docentes, implantado desde marco de 2012 e
atualizado no ano de 2018.

O Plano de Carreira do corpo docente da Faculdade Sequencial oferece oportunidades e
condicdes de desenvolvimento pessoal, pois permite a ascensdo do seu quadro quando prevé
trés niveis docentes: a de professor nivel | (graduado), a de nivel Il (especialista); a de nivel Il
(Mestre); e a de nivel IV (Doutor). Para cada nivel ha cinco graus (1, 2, 3, 4 e 5), cuja progressao
depende dos pontos obtidos nas avaliagdes do desempenho docente, semestralmente,
contemplando: avaliagdo dos discentes, avaliagdo do coordenador e avaliagdo do Conselho
Permanente de Carreira Docente. Importante ressaltar que, na Faculdade, todos os docentes
apresentam a titulacdo minima de Especialista.

Plano de Carreira

Grau 1 Grau 1 Grau 1
Grau 2 Grau 2 Grau 2
Grau 3 Grau 3 Grau 3
Grau 4 Grau 4 Grau 4
Grau 5 Grau 5 Grau 5

A avaliacdo do corpo docente é um aspecto importante para a gestdo de instituicdes de ensino,
pois permite identificar oportunidades e desafios para aprimorar a qualidade do ensino e
garantir a satisfacdo e o engajamento dos professores. Nesse sentido, é importante analisar de
forma estratégica os pontos de atencdo e aprendizados identificados na avaliacdo do corpo
docente, a fim de elaborar planos de acdao que contribuam para o alcance dos objetivos
institucionais.
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o Avaliacdo do Corpo Docente - Conhecimento Plano de Carreira Docente

E possivel observar que houve uma queda na porcentagem de docentes satisfeitos com o
conhecimento do plano de carreira de 2024.1 para 2024.2, passando de 39% para 33%. Ja a
porcentagem de docentes insatisfeitos se manteve estdvel em 22, enquanto que o percentual
de muito insatisfeitos passou de 16,67% para 22%. Por fim a porcentagem de docentes que ndo
se aplica ao quesito se manteve em 22%

® Avaliagdo do Corpo Docente - Saldrio em relagdo a funcao exercida

Quanto ao segundo aspecto, saldrio em relagdo a funcdo exercida, é possivel observar que houve
uma reducdo na porcentagem de docentes muito satisfeitos 2024.1 para 2024.2, passando de
11% para 9,38%, enquanto a porcentagem de docentes satisfeitos reduziu 44,44% para 40,63%.
Ja a porcentagem de docentes insatisfeitos reduziu de 22,22% para 15,63%, enquanto que o
percentual de muito insatisfeitos passou de 11,11% para 15,53%.

e Avaliacido do Corpo Docente - Valorizagdo e satisfacdo com as atividades que
desenvolve

O terceiro aspecto por sua vez — Valorizacdo e satisfacdo com as atividades que desenvolve
mostra, que também houve uma reducao relativa na porcentagem de docentes muito satisfeitos
2024.1 para 2024.2, passando de 16,67% para 15,63%. Houve uma leve redugdo também na
porcentagem de docentes satisfeitos de 55,56% para 53,13%. Ja a porcentagem de docentes
insatisfeitos reduziu de 11,11% para 9,38%, enquanto que o percentual de muito insatisfeitos
passou de 5,56% para 6,25%.

Com base nas informagdes apresentadas, alguns pontos de atenc¢do e aprendizados podem ser
destacados:

1. Plano de Carreira Docente: A queda nas porcentagens aponta para a necessidade de
aprimoramento e maior clareza quanto as informagdes referentes a esse aspecto. E
importante que os docentes tenham um entendimento claro de como é possivel
progredir na carreira e quais sdo os critérios envolvidos nesse processo. Porém,
importante levar em conta que houve trocas de professores e deve-se considerar que
alguns professores nao se apropriaram do Plano de Carreira.

2. Salario em relagdo a funcdo exercida: a reducgdo nos percentuais de satisfacdo reforca a
necessidade de priorizar uma revisdo da politica salarial.

3. Valorizac¢ao e satisfacdo com as atividades que desenvolve: a queda nos percentuais de
satisfacdo reforca a necessidade de acdes de reconhecimento e valorizacdo do trabalho
docente. Esse é um aspecto importante para a qualidade do ensino e para a satisfagdo
dos docentes, o que pode impactar positivamente na retencdo de profissionais na
instituicdo, bem como na experiéncia discente.

Em resumo, a avaliacdo do corpo docente é um indicador importante para a gestdo de uma
instituicdo de ensino, permitindo identificar pontos de melhoria e investimentos necessarios
para aprimorar as condi¢des de trabalho e a qualidade do ensino. E importante considerar esses
aspectos para aprimorar a satisfacdo e o desempenho dos docentes, o que pode impactar
positivamente na formacdo dos estudantes e no reconhecimento da Faculdade Sequencial.

O NDE (Nucleo Docente Estruturante) esta implantado em todos os cursos e encontra-se em

processo de aprimoramento da qualidade de suas atividades académicas para melhor
adequacdo ao que estabelece a Resolugdo CONAES n° 1, de 17/06/2010.
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As atas de NDE foram analisadas e percebeu-se que os membros sdo ativos e empenhados no
fazer acontecer em seus respectivos cursos. O NDE tem carater consultivo, e é atuante no
processo de consolidacdo e atualizagdo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos, contribuindo para
a promog¢do de sua qualidade. Além disso, contribui para a consolidacdo do perfil do egresso,
indica formas de articulagdo entre o ensino, a pesquisa e a extensao e pela integrac¢do curricular.

—
NDE

~
N N T

Consolidagdo PPC Perfil do Egresso Artlcul_agao En5|n~o- Integragao
Pesquisa-Extensao Curricular
) ) g ) )

A qualidade do trabalho e do produto em qualquer instituicdo educacional é determinada e
fundamenta-se nos seres humanos envolvidos nos seus processos. O professor e suas
caracteristicas tém um grande impacto na qualidade do ensino. Nesta IES, o corpo docente
possui vasta experiéncia adequada producdo cientifica, conforme constatado na plataforma
Lattes.

O corpo docente da Faculdade Sequencial é composto por professores doutores, mestres e
especialistas, com experiéncia profissional no mercado e na docéncia, para trazer o que ha de
mais recente nas suas respectivas areas de atuagdo. O esforco da IES na consolidacdo de um
corpo docente robusto, integrado, alinhado aos objetivos institucionais e preocupado com um
ensino de exceléncia sdo partes desta premissa.

E possivel observar claramente que ndo houve mudancas significativas nas tendéncias (que se
mantiveram em niveis elevados) em relagdo aos aspectos avaliados. Em geral, a maioria dos
discentes estd satisfeita ou muito satisfeita em relagdo a capacidade do corpo docente em
dominar e desenvolver os conteldos com sequéncia ldgica, exercicios, atividades e informacgdes
atualizadas que ajudam no processo de aprendizagem e coeréncia entre o conteido ministrado
e as avalia¢des. Além disso, ha uma tendéncia de aumento na porcentagem de docentes muito
satisfeitos em relacdo a esses aspectos. No entanto, é importante monitorar as tendéncias que
podem indicar a necessidade de ajustes nas praticas pedagdgicas ou no plano de ensino.

Os discentes foram perguntados sobre o dominio do professor sobre os contedidos ministrados,
a utilizacdo de atividades que favorecem a aprendizagem, a utilizacdo de informacgdes
atualizadas e a coeréncia entre o conteldo ministrado e as avalia¢oes.

A andlise dos resultados evidencia o grau de satisfacdo dos alunos em relagdo aos professores,
tanto nos aspectos didatico-pedagdgico, como no aspecto metodoldgico.

As pesquisas conduzidas pela CPA apontam aprovacdo crescente do corpo docente, pelos alunos
dos cursos de graduacdo, sendo esta dimensao considerada um dos pontos fortes da instituicao.

Os colegiados, de forma comprometida com os resultados e motivados com os desafios,
garantiram a continuidade do aprendizado, estando préximos aos alunos e trabalhando com a
plataforma Moodle, maximizando os recursos do AVA-Ambiente Virtual de Aprendizado.

A relagdo professor-aluno também evidencia a boa sintonia do corpo docente com seus alunos.

Os esforcos empreendidos pelas Coordenagdes e Corpo Docente para garantir as melhores
praticas, refletiram na avaliacdo dos docentes realizada pelos discentes.
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Com base nas informacgdes e tendéncias apresentadas entre 2024.1 e 2024.2, é possivel observar
avaliacOes positivas, com altas taxas de satisfacdo em relagdo a apresentacdo do plano de
ensino, dominio do conteldo e uso de estratégias de aprendizagem pelos docentes.

Analise Comparativa

Aumento Significativo na Satisfacdo: A porcentagem de alunos "Muito Satisfeitos"
aumentou significativamente de 17.14% em 2024-1 para 31.27% em 2024-2.

Aumento na Satisfagdo Moderada: A porcentagem de alunos "Satisfeitos" aumentou
de 47.86% em 2024-1 para 56.50% em 2024-2.

Queda na Insatisfacdo: A porcentagem de alunos "Insatisfeitos" diminuiu
drasticamente de 20.71% em 2024-1 para 8.94% em 2024-2.

Queda na Insatisfacdo Extrema: A porcentagem de alunos "Muito Insatisfeitos"
diminuiu drasticamente de 6.43% em 2024-1 para apenas 0.41% em 2024-2.
Diminuicao na Nao Aplicabilidade: A porcentagem de "N3do se aplica" diminuiu de
7.86% em 2024-1 para 2.85% em 2024-2, o que pode indicar uma melhor adequacgdo
das disciplinas ou questdes a todos os alunos.

Com base nessas tendéncias, é possivel concluir que a Faculdade Sequencial estd no caminho
certo para oferecer uma formacgdo de qualidade aos seus alunos. No entanto, é importante
continuar a investir em melhorias na comunicagdo com os professores e na qualidade do
material didatico, bem como aprimorar as metodologias de ensino para manter os alunos
engajados e motivados. Com uma gestdo estratégica eficiente e um compromisso continuo com
a qualidade do ensino, a instituicdo pode garantir a satisfacdo dos alunos e o sucesso na
formacao profissional dos mesmos.

6.4.2. DIMENSAO 6 — ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

Eixo 4:
A organizagdo administrativa da Faculdade Sequencial ¢é

Politicas de participativa, descentralizada e moderna, voltada para as tomadas

Gestlo o~ . . .
de decisdes calcadas nos anseios e necessidades da comunidade e
na integracdo com os colegiados. A estrutura organizacional da IES
Dimensfob: P .. ~ . P .
Grcaciatas compreende 6rgdos da administracdo superior e érgdos de apoio

Ifﬂj-"-?: administrativo e académico, conforme consta em seu regimento.
mARELLG
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Os Colegiados da Instituicdo, funcionam de forma sistémica com a participagao de professores
e alunos, conforme o caso e tém garantido as reunides periddicas estabelecidas pelo regimento
interno da IES, e em conformidade ao estabelecido em calendario académico, aprovando e
regulamentando os procedimentos para o ensino, a pesquisa e a extensao.

As Coordenagoes dos Cursos de Graduagao sao orgaos de carater consultivo e deliberativo em
assuntos didatico, pedagdgico e disciplinar no ambito do curso, que constituem o Colegiado de
Curso e estdao devidamente implantados na IES.

Na Faculdade Sequencial, o Coordenador de Curso atua como um agente facilitador de
mudancas no curso, no comportamento dos docentes e dos colaboradores. Suas atividades
envolvem funcdes gerenciais, académicas e institucionais. E ele o responsavel por supervisionar
as atividades especificas para o funcionamento do curso e garantir o constante aprimoramento
da equipe sob sua supervisdo. Através de uma atitude estimuladora, proativa, participativa e
articuladora, estimula docentes e discentes a alcangcarem resultados cada vez melhores.

Em parceria com o NDE — Nucleo Docente Estruturante e o Colegiado, cabe ao Coordenador de
curso elaborar, revisar e executar o Projeto Pedagdgico dos cursos, estabelecendo seus
fundamentos e objetivos. Ele faz a gestdao da matriz curricular e dos planos de ensino, garantindo
que eles estejam em consondncia com as constantes transformacdes do mundo do trabalho.

Além disso, é seu papel estimular o desenvolvimento das atividades académicas, da Iniciacdo

Cientifica e da Pesquisa. E dele também a responsabilidade pelo engajamento de alunos e
professores em projetos de extensdo universitaria.

6.4.3. DIMENSAO 10 — SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

Eixo 4; Com a finalidade de identificar as politicas de captacdo e alocagao de

. recursos na Instituicdo, especialmente nas atividades de ensino,

an::;z“ pesquisa e extensdo, bem como analisar aspectos especificos da sua

sustentabilidade financeira, procedeu-se a analise da documentacdo

institucional, especialmente o PDI (Plano de Desenvolvimento

wﬂ":"'::':ﬁjil Institucional), do periodo de foi atualizado em 2024 e o relatdrio de
Finmnesica Planejamento Econémico-Financeiro deste mesmo periodo.

A Faculdade Sequencial é uma instituicdo sem fins lucrativos o que ndo a exime de forma alguma
da necessidade de gerir de forma eficaz seus recursos, garantindo a continuidade e a qualidade
da Instituicao.

Os recursos e investimentos do periodo de 2024 foram provenientes das anuidades dos alunos,
e uma parcela da receita proveniente de aporte de capital da mantenedora. Percebe-se a
necessidade de investimento nas areas da pesquisa e extensdo para os proximos anos.

A Faculdade Sequencial pretende aumentar a oferta de curso de graduacéo e de pds-graduagao

nos préximos anos, com isso aumentando a sua receita para novos investimentos, para que ele
possa gerar retornos para a instituicao e reduzir o aporte da mantenedora.
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O continuo crescimento da Instituicdo nos ultimos anos, a ampliacdo de sua estrutura e de seus
quadros de pessoal demonstram a perspectiva de desenvolvimento e de sucesso da Instituicdo
e de seus alunos e funcionarios.

6.6. EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

6.6.1. DIMENSAO 7 — INFRAESTRUTURA FiSICA

Eino 5;
A avaliacdo desta dimensao constitui-se em oportunidade de colher
Infraestrutura

e informacdes qualificadas dos usuarios acerca da estrutura fisica oferecida para
realizacdo dos cursos, proporcionando dados para identificacdo dos pontos
positivos e das necessidades de melhoria.

As instalagOes prediais apresentam-se em bom estado de conservagdo e o
Dimens8o espaco fisico é adequado ao nimero de usudrios.

As salas de aulas possuem capacidade entre trinta e cinquenta alunos, sdo bem
e iluminadas, ventiladas e as cadeiras estdo dentro dos padr&es ergonémicos.

Através da andlise dos resultados, é possivel entender como esses ambientes sdo percebidos,
identificando pontos fortes e oportunidades de melhoria. A avaliacdo das salas de aula é
essencial, pois é nesse ambiente que ocorre grande parte da interacdo entre professores e
alunos, enquanto a biblioteca virtual é uma importante ferramenta de apoio ao ensino e
aprendizagem. Dessa forma, a compreensao da percep¢ao dos envolvidos em relagdo a esses
espacos é fundamental para promover melhorias no ambiente educacional e no processo de
ensino-aprendizagem.

Percepgao Discentes — Infraestrutura:
Potencialidades (Maiores Percentuais de "Muito Satisfeito" e "Satisfeito"):
2024-1:
3. Portaria: atendimento (Pergunta 22): 31,38% (Muito Satisfeito) + 54,89% (Satisfeito) =
86,27%
4. Higiene e Limpeza no campus (Pergunta 38): 32,13% (Muito Satisfeito) + 55,40%
(Satisfeito) = 87,53%
2024-2:

3. Higiene e Limpeza no campus (Pergunta 38): 21,32% (Muito Satisfeito) + 54,29%
(Satisfeito) = 75,61%

4. Portaria: atendimento (Pergunta 22): 22,75% (Muito Satisfeito) + 55,90% (Satisfeito) =
78,65%
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Fragilidades (Maiores Percentuais de "Insatisfeito" e "Muito Insatisfeito"):
2024-1:

3. Qualidade do Wi-fi em sala de aula (Pergunta 43): 22,96% (Insatisfeito) + 18,03%
(Muito Insatisfeito) = 40,99%

4. Qualidade dos equipamentos utilizados em sala de aula (Pergunta 42): 21,83%
(Insatisfeito) + 22,53% (Muito Insatisfeito) = 44,36%

2024-2:

3. Qualidade do Wi-fi em sala de aula (Pergunta 43): 6,85% (Insatisfeito) + 4,95% (Muito
Insatisfeito) = 11,80%

4. Qualidade dos equipamentos utilizados em sala de aula (Pergunta 42): 6,85%
(Insatisfeito) + 4,95% (Muito Insatisfeito) = 11,80%

Andlise:

e Potencialidades:

o A Higiene e Limpeza no campus e o Atendimento da Portaria sdo
consistentemente bem avaliados pelos alunos, indicando que esses servicos sao
de alta qualidade e contribuem para uma experiéncia positiva no campus.

e Fragilidades:

o A Qualidade do Wi-Fi em sala de aula e a Qualidade dos equipamentos
utilizados em sala de aula s3o consistentemente apontadas como areas de
fragilidade, indicando que a infraestrutura tecnoldgica precisa de melhorias.

Recomendagdes:

e Potencialidades:

o Continuar investindo na manutengao da higiene e limpeza do campus, a fim de
garantir um ambiente agradavel e seguro para os alunos.

o Reconhecer e recompensar os funcionarios da portaria pelo excelente
atendimento prestado aos alunos.

e Fragilidades:

o Priorizar a melhoria da qualidade do Wi-Fi nas salas de aula, a fim de garantir
gue os alunos tenham acesso a uma conexdo de internet estavel e rapida para
fins académicos.

o Investir na aquisicdo de novos equipamentos para as salas de aula (quadros,
projetores, computadores, etc.) e realizar a manutencdo dos equipamentos
existentes, a fim de garantir que os alunos tenham acesso a recursos de
aprendizado de alta qualidade.
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Percepgao Docentes — Infraestrutura
Potencialidades (Areas de Maior Satisfagdo):

As potencialidades sdo as perguntas que obtiveram as maiores médias percentuais de "Muito
Satisfeito" e "Satisfeito" combinados.

10. Secretaria Académica: espaco fisico:
o 2024-1: 22,22% (Muito Satisfeito) + 66,67% (Satisfeito) = 88,89%
o 2024-2:21,88% (Muito Satisfeito) + 62,50% (Satisfeito) = 84,38%
11. Sinalizagdo de areas no espago do campus:
o 2024-1: 22,22% (Muito Satisfeito) + 66,67% (Satisfeito) = 88,89%
o 2024-2:21,88% (Muito Satisfeito) + 62,50% (Satisfeito) = 84,38%
12. Portaria: funcionamento da catraca:
o 2024-1: 33,33% (Muito Satisfeito) + 61,11% (Satisfeito) = 94,44%
o 2024-2:31,25% (Muito Satisfeito) + 59,38% (Satisfeito) = 90,63%
13. Higiene e Limpeza no campus:
o 2024-1: 38,89% (Muito Satisfeito) + 55,56% (Satisfeito) = 94,45%
o 2024-2: 34,38% (Muito Satisfeito) + 56,25% (Satisfeito) = 90,63%

Fragilidades (Areas de Maior Insatisfacdo):

As fragilidades sdo as perguntas que obtiveram as maiores médias percentuais de "Insatisfeito"
e "Muito Insatisfeito" combinados.

13. Wi-fi (qualidade na sala de aula):
o 2024-1:11,11% (Insatisfeito) + 5,56% (Muito Insatisfeito) = 16,67%
o 2024-2:9,38% (Insatisfeito) + 6,25% (Muito Insatisfeito) = 15,63%
O
14. Acervo bibliografico disponivel para atender as necessidades de sua disciplina
o 2024-1:16,67% (Insatisfeito) + 0,00% (Muito Insatisfeito) = 16,67%
o 2024-2:9,38% (Insatisfeito) + 0,00% (Muito Insatisfeito) = 9,38%
15. Disponibilidade de laboratérios para atender as necessidades da sua disciplina
o 2024-1:11,11% (Insatisfeito) + 0,00% (Muito Insatisfeito) = 11,11%
o 2024-2:9,38% (Insatisfeito) + 0,00% (Muito Insatisfeito) = 9,38%
16. Disponibilidade de recursos audiovisuais (TV, Datashow, microfone, etc)
o 2024-1:11,11% (Insatisfeito) + 0,00% (Muito Insatisfeito) = 11,11%
o 2024-2:9,38% (Insatisfeito) + 0,00% (Muito Insatisfeito) = 9,38%
17. Laboratoérios de informatica
o 2024-1:11,11% (Insatisfeito) + 0,00% (Muito Insatisfeito) = 11,11%
o 2024-2:6,25% (Insatisfeito) + 0,00% (Muito Insatisfeito) = 6,25%
18. Laboratodrios de praticas
o 2024-1:11,11% (Insatisfeito) + 0,00% (Muito Insatisfeito) = 11,11%
o 2024-2:6,25% (Insatisfeito) + 0,00% (Muito Insatisfeito) = 6,25%

Recomendagdes:
e Manter as Potencialidades: Continuar investindo nas areas em que a faculdade se
destaca, como a qualidade do atendimento na portaria, a higiene e limpeza do campus,

qualidade do atendimento e espaco fisico da Secretaria Académica e a sinalizagdo das
areas no campus.
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Atuar nas Fragilidades: Priorizar a melhoria da qualidade do Wi-fi nas salas de aula, dos
laboratérios de informatica e dos recursos audiovisuais.

7. MEDIDAS PREVENTIVAS E CORRETIVAS INDICADAS PELA CPA

Medidas
Eliminar a(s) causa(s)
Evitar problemas ou de ndo-conformidades
ndo-conformidades. identificados, a fim de

prevenir sua repeti¢ao

Criacao de um mural interno exclusivo visando dar visibilidade aos trabalhos realizados
pela CPA e os resultados das avaliacbes externas, criando assim um espaco de
visibilidade dos resultados das avaliagdes internas e externas para sua comunidade
académica.

Continuar a promover a divulgacdo dos resultados das avaliacGes externas (ENADE, IGC
e CPC) a todos os membros académicos por meio de mural fisico.

Realizar sessGes frequentes para seus funcionarios de atualizacdo em PDI, discutindo
seu objetivo e suas metas.

Aumentar as a¢oes de responsabilidade social e efetivar a divulgacdo destas acGes com
o objetivo de atender um publico maior de acordo com a demanda da realidade local.

Ampliar as a¢des de marketing, com o envolvimento das coordenagdes de curso, para
gue aumente o numero de alunos e haja abertura de todos os cursos (graduacdo e pods-
graduacado) oferecidos, tanto interna como externamente.

Mobilizar e estimular o corpo docente e corpo discente na participacdo dos programas
de iniciagdo cientifica, extensao e os diversos eventos oferecidos pelo IES.

Divulgar as a¢des do apoio pedagdgico para o corpo técnico-administrativo

Instruir o corpo docente e corpo técnico-administrativo sobre o plano de carreira de
cada categoria

Aproximar e estreitar o relacionamento da direcao e coordenac¢ao do corpo discente e
corpo docente

Promover a melhoria das condicdes de trabalho do corpo técnico-administrativo.

Continuar com a manutencao preventiva e frequente da infraestrutura.
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e Continuar a programar e melhorar as iniciativas de comunica¢cdo para aumentar o
conhecimento e engajamento dos cursos entre os Docentes.
e Melhorias em investimentos a¢des que promovam a conscientiza¢gdo e a capacitagao
dos docentes, visando garantir uma formacdo académica mais completa e
enriquecedora para os estudantes.
® Investir acdes com foco em melhorar o conhecimento sobre Ouvidoria e o Apoio
Psicopedagégico.
e Continuar promovendo as a¢des de marketing, como cursos livres e palestras para a

comunidade externa, de forma presencial, com o intuito de divulgar os cursos de
graduacgado e de pés-graduacgao da Faculdade Sequencial.

Além das medidas indicadas, considerando as principais fragilidades levantadas nas avalia¢Ges
dos alunos da Faculdade Sequencial, A CPA propde ainda algumas sugestdes concretas e
detalhadas para cada area:

1.Melhoria da Infraestrutura

Salas de Aula:
o Ventilagdo e Climatizagao:

= Agdo: melhorar a ventilagdo das salas com a instalagdo de ventiladores
de teto mais modernos e silenciosos.

= Justificativa: Salas com temperaturas elevadas e ventiladores
barulhentos prejudicam a concentracao e o aprendizado.

* Implementagdo: Realizar um estudo técnico para determinar a melhor
solucdo de climatizacdo para cada sala, considerando o tamanho, a
exposicdo solar e o numero de alunos.

o Equipamentos Audiovisuais:

= Acdo: Padronizar os equipamentos audiovisuais, se possivel, em todas
as salas de aula, garantindo que cada sala tenha TVs ou projetores de
alta qualidade, tela de projecdao adequada e sistema de som funcional.

= Justificativa: Equipamentos audiovisuais de baixa qualidade ou com
mau funcionamento dificultam o acompanhamento das aulas e
prejudicam o aprendizado.

* Implementagdo: Criar um plano de manutencdo preventiva para os
equipamentos audiovisuais, garantindo que eles estejam sempre em
perfeitas condi¢Ges de uso.

o Controle de lluminagao:

»= Agdo: Instalar cortinas ou persianas que permitam controlar a entrada
de luz natural nas salas de aula, evitando reflexos nas telas de projecdo
e melhorando a visibilidade.

= Justificativa: A iluminacdao inadequada dificulta a visualizacdo dos
conteldos projetados e causa desconforto visual.

*= Implementagdo: Escolher cortinas ou persianas que sejam faceis de
limpar e que oferecam um bom nivel de (bloqueio de luz).

Laboratorios:
o Investimento em Equipamentos:

= Agdo: Investir na compra de equipamentos modernos e de alta
qualidade para os laboratérios, garantindo que eles atendam as
necessidades de todos os cursos.
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= Justificativa: Laboratdrios com equipamentos obsoletos ou em mau
estado de conservagdo limitam as possibilidades de aprendizado pratico
e prejudicam a formacao dos alunos.

* Implementagdo: Consultar os coordenadores de cada curso para
identificar as necessidades especificas de cada laboratdrio e criar um
plano de investimento a longo prazo.

o Manutengao e Calibragdo:

» Agdo: Criar um plano de manutencgdo preventiva e calibra¢do para os
equipamentos dos laboratdrios, garantindo que eles estejam sempre
em perfeitas condicdes de uso.

» Justificativa: Equipamentos descalibrados ou com mau funcionamento
podem comprometer a precisdao dos resultados e prejudicar o
aprendizado.

* Implementagdo: Contratar técnicos especializados para realizar a
manutencdo e a calibracdo dos equipamentos (regularmente).

o Disponibilidade de Materiais:

» Agdo: Garantir a disponibilidade de materiais e suprimentos para a
realizagdo das aulas praticas, evitando que os alunos tenham que
comprar ou levar materiais de casa.

= Justificativa: A falta de materiais dificulta a realizagdo das aulas praticas
e causa frustragdao nos alunos.

* Implementagdo: Criar um sistema de gestdo de estoque eficiente, que
permita controlar a disponibilidade de materiais e realizar compras com
antecedéncia.

e Wi-Fi:
o Ampliagdo da Cobertura:

= Agdo: Ampliar a cobertura do Wi-Fi em todo o campus, garantindo que
o sinal chegue a todas as salas de aula, laboratdrios e areas de
convivéncia.

= Justificativa: A falta de acesso a internet dificulta a realizagdo de
pesquisas, 0 acesso a materiais online e a participacdo em atividades
online.

* Implementagao: Instalar mais pontos de acesso e utilizar equipamentos
de rede de alta performance.

o Melhoria da Velocidade:

= Agdo: Aumentar a velocidade da internet, garantindo que ela seja
suficiente para atender as necessidades de todos os alunos e
professores.

= Justificativa: Uma conexdo de internet lenta dificulta o acesso a
conteldos online e prejudica a realizagdo de atividades que exigem
banda larga.

* Implementagdo: Contratar um plano de internet com maior velocidade
e otimizar a configuracdo da rede.

2. Melhoria da Comunicagao

e Canais de Comunicagao:
o Portal do Aluno:
» Agdo: Modernizar a interface do portal do aluno, tornando-a mais
intuitiva e facil de usar.
= Justificativa: Um portal confuso e dificil de usar dificulta o acesso a
informacgdes importantes e causa frustragdo nos alunos.
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Implementagdo: Realizar testes de usabilidade com alunos para
identificar os pontos que precisam de melhoria e contratar um designer
de interface para criar uma nova versao do portal.

o Redes Sociais:

e Transparéncia:

Agdo: Utilizar as redes sociais de forma mais eficaz, divulgando
informacgdes relevantes sobre o curso, eventos, prazos e outras noticias
importantes.

Justificativa: As redes sociais sdo uma ferramenta poderosa para se
comunicar com os alunos, mas é preciso utiliza-las de forma estratégica.
Implementagdo: Criar um calenddrio de publicagbes e definir um
responsavel para monitorar as redes sociais e responder as perguntas
dos alunos.

o Informagdes Claras e Precisas:

Agao: Fornecer informagdes claras e precisas sobre todos os aspectos
do curso, incluindo o projeto pedagdgico, as atividades
complementares, o TCC, o estagio e os processos de avaliacdo.
Justificativa: A falta de informagGes claras e precisas gera duvidas e
insegurancga nos alunos.

Implementacgdo: atualizar e reforcar a divulgacdo do manual do aluno
com todas as informacgdes relevantes e realizar reuniées informativas
(regularmente).

o Divulgag¢ao dos Resultados da CPA:

Agdo: Divulgar os resultados da CPA de forma transparente, mostrando
as dreas que foram avaliadas positivamente e as que precisam de
melhoria.

Justificativa: A divulgacdo dos resultados da CPA mostra que a
faculdade se importa com a opinido dos alunos e estd comprometida
com a melhoria continua.

Implementagdo: Criar um relatério com os resultados da CPA e divulga-
lo no portal do aluno e nas redes sociais.

3. Melhoria do Suporte ao Aluno

e Coordenacao:

o Disponibilidade:

Agdo: Garantir que a coordenacdo esteja sempre disponivel para
atender aos alunos, seja pessoalmente, por telefone ou por e-mail.
Justificativa: A falta de disponibilidade da coordenacdo dificulta a
resolucao de problemas e causa frustracao nos alunos.
Implementagdo: Definir horarios de atendimento claros e divulga-los
amplamente.

o Empatia e Compreensao:

Agao: Incentivar a coordenagdo a ser mais empatica e compreensiva
com as dificuldades dos alunos, oferecendo suporte e orientacao
adequados.

Justificativa: A falta de empatia e compreensao dificulta a criagdo de
um ambiente de aprendizado positivo e acolhedor.

Implementacdao: Oferecer treinamentos de comunicagdo e
atendimento ao publico para a coordenacao.
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e Professores:
o Qualificagao:

= Agdo: Contratar professores qualificados e experientes, que dominem
o conteudo da disciplina e tenham habilidades pedagdgicas para
transmiti-lo de forma eficaz.

= Justificativa: Professores despreparados comprometem a qualidade do
ensino e prejudicam o aprendizado dos alunos.

* Implementagdo: Realizar um processo de sele¢do rigoroso e oferecer
treinamentos de atualizacdo para os professores.

8. ACOES EMPREENDIDAS PELA FACULDADE SEQUENCIAL
8.1. MEDIDAS PREVENTIVAS E CORRETIVAS INDICADAS PELA CPA

o Disponibilizacdo de dados, informa¢des e conhecimento do Programa de
Desenvolvimento Institucional aos representantes de cada segmento da Faculdade
Sequencial, na forma de conhecimento estratégico e sintetizado para que seja
disseminado aos seus semelhantes.

e Continuidade e intensificacdo do desenvolvimento de estratégias de responsabilidade e
mobilizagdo social, buscando envolver toda a comunidade académica como agente
propulsor de a¢des em prol da comunidade, estimulando adesdes voluntarias, acdes
integradas e a constituicdo de parcerias com a sociedade civil.

o Continuar promovendo as a¢des de marketing, como cursos livres e palestras para a
comunidade externa, de forma presencial, com o intuito de divulgar os cursos de
graduacdo e de poés-graduacdo da Faculdade Sequencial.

e Aprimorar ainda mais a divulgacdo do Projeto Pedagdgico de Curso entre o corpo
discente e sensibiliza-los da importancia dos estagios curriculares.

® Promover maior engajamento dos alunos, pelos professores, na execugao de atividades
complementares e de TCC para maior satisfacdo da comunidade discente

e Divulgar as agbes ja realizadas para divulgacdo das atividades desenvolvidas pela
psicopedagoga da Faculdade Sequencial, com o intuito que ela possa atender também
o corpo técnico-administrativo.

e Foram divulgados os resultados individuais do corpo docente aos coordenadores, com
isso CPA ird incentiva-los a pontuar as potencialidades e fragilidades de cada profissional
individualmente, e criar planos de melhorias individuais.

® A Coordenagdo Académica e os coordenadores mantiveram os docentes atualizados
com relagdo as avaliag@es institucionais, através das reunides pedagdgicas. De qualquer
modo, esta a¢do necessita de continuidade.

e Manutencdo técnica periddica nas condicdes de trabalho do corpo técnico-
administrativo, nas salas de aula e nos aparelhos audiovisuais.

® “Preocupada em engajar os alunos em acdes que se refletem além dos muros da
Faculdade, em 2024-1 e 2024-2 com as acOes educacionais em salide”. Nessa acdo todos
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os alunos, ndo apenas os calouros foram convidados desenvolver e participar palestras
junto a comunidade, escolas, hospitais e campanhas de vacinagao.

e Melhoria em seguranca controle de portaria mediante o cadastro de biometria de toda
comunidade académica.

e Melhoria da capacidade do wireless em todas as dependéncias da Institui¢ao.

® Incorporacdo de 50% de aparelhos de data show ao acervo de equipamentos da
Faculdade Sequencial.

o Melhoraria na divulgacdo do Projeto Pedagdgico de Curso entre o corpo discente e
sensibiliza-los da importancia dos estagios curriculares.

e Intensificar o Atendimento ao aluno apoio psicopedagdgico.
8. CONSIDERAGOES FINAIS

A CPA da Faculdade Sequencial aprova este relatdrio e deseja que este exercicio de
autoavaliacdo possa estimular o desenvolvimento de um férum permanente para reflexdo e
discussdo. Assim, as informacdes deste relatorio parcial, serdo discutidas por toda a Instituicdo
em reunides dos Conselhos Superiores, CPA, Pessoal Técnico-Administrativo, Coordenadores,
Alunos e por todos os envolvidos no processo da comunidade académica. Os resultados serdo
divulgados para o publico interno e externo.

A Faculdade Sequencial deseja que os resultados obtidos por meio do processo de Autoavaliagdo
possibilitem a evolugdo da comunidade académica e colabore para que a tomada de decisGes
administrativas venha ao encontro da exceléncia no ensino superior.

Comissdo Prépria de Avaliacdo

C Pensando
emvocé!
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